
AP123نامه: بیمه شماره 

ت تأییدکنندگان:  ی)، (بخش مدیره هیئ مالی)ارشد (مدیر تاپر مالیندا ادار

ب: تاریخ  06/06/2025تصوی
شدهتعیین تاریخ بدون ایجاد: تاریخ 

Health Kaweah  کند اداره را غیرانتفاعی بیمارستان یکኁبنابراین، و میHealth Kaweah  501از باید(r) § USC 26  ت و اجرایی مقررا
ی، موارد و  CFR 26 § (r)1.501آن،  ت جمله از بعد ب صدور به مربوط الزاما ی و صورتحسا ها ኁت وصول شیوه ی مطالبا واجد بیماران برا

ی نیز مالی، شرایط  ت این کند. پیرو ی سیاس ت چنین کردن برآورده برا ت شده گرفته نظر در قانونی تعهدا ی و اس ها ኁت ی را خیریه مراقب برا
ت مالی نظر از که بیمارانی  هم هستند، شرایط واجد  Health Kaweahمالی کمک برنامه ضوابط و شرایط تح میኁکند.فرا

I.  :ی حوزه هدف ها ኁت ث) (کاوه دلتا کاوه بهداشتی مراقب تኁرسانی افراد همه به هل میኁکند.خدم

ث، کاویا بیمارستان  ی تمام مانند هل ها ኁی بیمارستان ها ኁت ی باید کالیفرنیا، حاد مراقب ها ኁو  ۱۲۷۴۰۰بخش
ی موارد  ت قانون بعد ت جمله از ایمنی، و بهداش ی به مربوط الزاما ها ኁت ی ارائه کتبی سیاس ها ኁت مراقب
ی بیماران به خیریه  ت دارا ت را مالی صلاحی کند.رعای

ی مالی، کمک برنامه  ها ኁتخفیفو خیریه برنامه

ی محدوده در  ها ث، کاوه اطراف. منطقه و خود مرز هنده ارائه یک عنوان به هل ت د ی، بیمارستانی خدما ت ارائه به متعهد منطقهኁا خدما
ی  ها ኁت ت با بهداشتی مراقب ی بالا، کیفی ی مالی نظر از و مدار مشتر ت قو ی که اس ها ت آنها به که را کسانی نیاز برآورده میኁکنیم، خدم

هم بنابراین، میኁکند.  هایی کردن فرا ኁت ی فرص ی بیماران به مالی کمک برا ت برا ی خدما ها ኁت ی بهداشتی، مراقب انجام در اساسی عنصر
ت  ث کاوه ماموری ت. هل ث کاوه اس ت متعهد هل ی در اس ت ممکن یا ندارند کافی بیمه ندارند، بیمه بیماران که موارد ی اس ت برا پرداخ

ب  ی به باشند، داشته نیاز کمک به خود بیمارستان صورتحسا ها ኁهم دسترسی مالی کمک برنامه ها این کند. فرا ኁی شامل برنامه ها ኁبرنامه

ت پوشش  ت تح ت، حمای ی دول ها ኁت ی و خیریه مراقب ها ኁت ت، این هستند. اینجا تعریف طبق تخفیفኁدار مراقب مالی کمک برنامه سیاس
ث، کاوه  ها، هل ها معیار ኁی و سیستم ها ኁش میኁکند.تعریف را آن رو

ی  ها ኁی فقط چاپی نسخه ی لطفاً هستند. مرجع برا کنید.مراجعه الکترونیکی نسخه به نسخه آخرین برا

ی دفترچه  هنما ی:را ادار

Health Kaweah  ی را خود تعهد ت برا ی به جامعه به خدم ت فلسفه با سازگار شیوهኁا ت ارائه بر فلسفه این میኁکند. حفظ و تأیید مدیره هیئ خدما

ی بهینه درمانی  ت، سن، از نظر صرف افراد همه به کمک برا ت، عقیده، نژاد، جنسی ت، معلولی ت جنسی، گرایش ملی ت یا جنسیتی هوی مالی وضعی

ها این دارد. تأکید  ت داشته آن بر را  Health Kaweahباور ی را سیاستی تا اس ی ارائه برا ها ኁت ت افراد به خیریه مراقب کند.تدوین کمኁبضاع

ت (منشی  اجرایی)مدیر مدیره/هیئ
سکلسی سند: مالک  دیوی



ی که بیمارانی  • ها ኁدارنددرمانی بیمه و دارند بالایی پزشکی هزینه

ت  ت هزینه پرداخ ی خدما ها ኁت هنده نشان که بهداشتی، مراقب تآن به تمایل عدم د اس

ی بیماران د.  ت دارا ت شرایط واجد مالی صلاحی ت کمک دریاف هستندقانون این تح

ت الف.  ت عنوان به خیریه مراقب ی خدما ها ኁت ی هیچ بدون شده ارائه بهداشتی مراقب میኁشود.تعریف افراد به هزینهኁا

ی ب.  ها ኁت ت عنوان به تخفیفኁدار مراقب ی خدما ها ኁت میኁشود.تعریف در ... شده ارائه بهداشتی مراقب

ت بیمار  ت نامه2 بیمه پوشش تح ت کرده کمک درخواس میኁشود:زیر موارد از یک هر شامل و اس

ت به قادر آنها  هی مانده نیستند. پرداخ بیماربد

ها سایر یا منابع  ی ابزار ت برا ت این هزینه پرداخ ت شرایط واجد کسی چه اینکه و مراقب تآن رایگان دریاف اس

ب که کسانی و مدیکر،  ی جبرانی قابل آسی ندارندآن برا

ها سایر یا منابع  ی ابزار ت برا ت این هزینه پرداخ ت شرایط واجد کسی چه اینکه و مراقب تآن دریاف اس

ی  ها ኁهند.تشکیل زیر تعریف طبق را بالایی پزشکی هزینه میኁد

هی مقابل در  ی عنوان به که بد، بد ها ኁشودتعریف وصول غیرقابل هزینهኁمی

ت. سیاس

ها سایر  ኁتشده مستند و تعیین کاوه توسط که بیمه اس

ت  یلازم مالی منابع داشتن علیرغم ضامن، اقداما برا

ت یا بها اجاره شرایط:  ی و پرداخ ب قبوض خانگی، لوازم و غذا خانه، نگهدار ی پوشاک، تلفن، و برق و آ ها ኁبیمه، دندانپزشکی، و پزشکی هزینه
ت یا مدرسه  ی همسر، یا فرزند نفقه کودک، از مراقب ها ኁت، و بنزین بیمه، شامل خودرو، و نقل و حمل هزینه ت تعمیرا اقساط، پرداخ

ت و لباسشویی  ی سایر و نظاف ها ኁالعاده.فوق هزینه

ii)  ی بیماران هستند:زیر موارد شامل ناکافی بیمه دارا

تعاریف:دوم. 

ی خود تعهد به  ب فصل و حل برا کنید.عمل حسا

ی نامه بیمه  ت برا ی مراقب ت ها آیااینکه از نظر صرف نامه، بیمه پوشش تح

ی پوشش  ی اما باشید داشته بیمهኁا ت از ماندهኁا کهباشید داشته مانده باقی بیمار مسئولی

کنندتأمین را آن نمیኁتوانند یا ندارند کافی مالی منابع که بیمارانی 

هش  ی هزینه کا ندارندکافی مالی توان که بیمارانی برا

پدوخبیماران ط)  تخادر ث، شخص بیمه که بیمارانی  •از: عبارتند  ۳ یا-Cal Mediثال

ی شامل  ها ኁها شخصی، هزینه کهمیኁشود مشترک بیمه و فرانشیز

ت  ی تح ها ኁت این در که بودن شرایط واجد دستورالعمل ت، شده مشخص سیاس ت اس ت کنید. مراقب خیریهمراقب

ت  ی طبق تخفیف با پرداخ ها ኁب] این در که بودن شرایط واجد دستورالعمل تشده مشخص [مطل اس

ی  ت جبران برا یاخودرو، بیمه کارگران، خسار

Health Kaweah  ت درآمد عنوان به ی دلیل به اما شده ثب ت.شده کسر درآمد از یا ... بیمار اس

ی ج.  ها ኁی هزینه ی زندگی1 ، ضرور هداف برا ی به بیمهኁنامه، این ا ی معنا ها ኁزیر موارد تمام به مربوط هزینه
ت  میኁکند.صدق بیمار فرد مورد در که اس

ت. سلام

۲
۱ ت قانون از  (i)127400بخش  کالیفرنیاایمنی و بهداش

ت قانون  ۳ (f)۱۲۷۴۰۰بخش کالیفرنیا، ایمنی و بهداش
ت قانون  26فصل از 1(b)-(r)501-1 (15)بند  فدرالمقررا

۲
ی مالی، کمک برنامه  ها ኁتخفیفو خیریه برنامه
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ها؛ ኁدستورالعمل
ت این طبق که کسانی  (۵ ت شرایط واجد سیاس ی دریاف ها ኁت نیستند؛خیریه مراقب
vi)  ی که کسانی ها ኁت.شده تعریف زیر در که همانطور دارند، بالایی پزشکی هزینه اس

ی ه.  ها ኁی هزینه ی عنوان به پزشکی5 بالا ها ኁب از پرداختی سالانه پزشکی هزینه  Health Kaweahدر بیمار جی
ت یا  Medicareشده بیمه سهم مانند درمانی، پوشش برنامه یک یا بیمه توسط که میኁشوند تعریف  در مشارک

ت -Cal، Mediهزینه  ی نمیኁشوند. بازپرداخ ها ኁی هزینه درصد  10از بیش و میኁشود متحمل بیمار که پزشکی بالا
ت، گذشته ماه  12در بیمار خانواده درآمد از  ی یا اس ها ኁب از پرداختی سالانه پزشکی هزینه دوازده در بیمار جی

ت.بیمار خانواده درآمد از درصد  10از بیش که گذشته ماه  (12) اس

iii)  ی با بیماران ها ኁکه:هستند بیمارانی بالا4 پزشکی هزینه
تفدرال فقر خط  ٪۴۰۰زیر یا سطح در آنها خانواده درآمد  (۴ اس

ی که بیمارانی  • ث شخص بیمه دارا ی و هستند ثال ت مزایا ش از قبل آنها بیمه پوشش تح شده تمام پذیر
ت  ت، آنها بیمه یا اس ی اقام ها ت روز ت از یا کرده رد را مراقب ت هزینه پرداخ ی پزشکی خدما ضرور

ی  ت.کرده خوددار اس

ت -Medicare، Cal، Mediشرایط واجد که بیمارانی  • ی سایر و کالیفرنیا کودکان خدما ها ኁدرآمد برنامهኁکم
ی یا پوشش و هستند مربوطه محلی یا ایالتی  ی هزینهኁا ت همه برا ت کل یا خدما ت مد ت اقام دریاف

نمیኁکنند.

میኁشود:تعریف زیر شرح به بیمار6 خانواده و. 

ی  .۲ ت فرزند و دارند سن سال  ۲۰تا  ۱۸که بیمارانی یا سال  ۱۸زیر بیماران برا خانواده هستند، تکفل تح
ب، بستگان بیمار، والدین شامل  ب، بستگان یا والدین سال  ۲۱زیر فرزندان سایر مراق ت فرزندان مراق تح
ب بستگان یا والدین تکفل  میኁشود.باشند، معلول فرزندان آن که صورتی در بیمار مراق

ث کاوه  ی شخصی عمیقاً و حساس مسئله یک خیریه به نیاز که دارد اذعان هل تኁکنندگان برا ت. دریاف اس
ت محرمانگی  ت و اطلاعا ی کرام ی فرد ت دنبال به که کسانی همه برا هد حفظ هستند، خیریه خدما شد.خوا

ی  .۱ ت فرزندان زندگی، شریک همسر، شامل بیمار خانواده بالاتر، و سال  ۱۸افراد برا سال،  ۲۱زیر تکفل تح
ت فرزندان و نکنند، چه و کنند زندگی خانه در چه  معلول فرزند(ان) که صورتی در سنی، هر در تکفل تح

میኁشود.باشند، 

ش  ب و کارکنان آموز ها این که پرسنلی انتخا ኁت ها و سیاس ኁهند اجرا را رویه ها این توسط کرد، خوا ኁش ت ارز ی ارائه میኁشود. هدای ها ኁت مراقب
ی به مالی) (کمک خیریه  ها ኁدرآمد خانوادهኁمواردسایر همراه به کم

III.  ت ها:و سیاس ኁرویه

ت قانون  5  §(g)127400 (1) &(2)کالیفرنیا ایمنی و بهداش
ت قانون  6  §(h)127400کالیفرنیا ایمنی و بهداش

ت قانون از  (g)127400بخش  کالیفرنیاایمنی و بهداش

۳
ی مالی، کمک برنامه  ها ኁتخفیفو خیریه برنامه

۴
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ی  ها ኁت ت این توسط شده ارائه خیریه مراقب ی سیاس ی برا ها ኁت ی پزشکی مراقب هستند.8 دسترس در ضرور
ی عموماً خیریه  ت برا ی غیرپزشکی اقداما ت. دسترس در ضرور ت ممکن خاص موارد در حال، این با نیس اس

ت شد. قائل استثنا  دارند.اداره تأیید به نیاز استثنائا

ت  هزینه و تخصصی خدما ی (مثلاً پر ها ኁت به نیاز که غیره) و آزمایشی رویه ارائه از قبل نیز دارند خیریه مراقب
ت،  ی بررسی مشمول خدما هستند.ادار

ی  Health Kaweahمتقاضی شناسایی الف.  ها ኁش ی را معقولی تلا بیمار بودن شرایط واجد احتمالی تعیین برا
ی  ی قبلی بودن شرایط واجد اساس بر مالی کمک برا ی از استفاده یا مالی کمک برا ها ኁث شخص داده ی ثال برا

هد.ቃانجام مالی شرایط واجد بیماران شناسایی  میኁد

ی  ها ኁت ی تعداد و درآمد اساس بر خیریه مراقب ی تعریف طبق خانواده اعضا ها ኁی دستورالعمل فدرال فقر درآمد
هد  //:topics/aspe.hhs.gov/httpبود. خوا

ی-فقر- ی-تحرک/اقتصاد ها ኁث کاوه فقر.8 دستورالعمل ی در فرد به فعال طور به همچنین هل جایگزین منابع پیگیر
ت  ث اشخاص از پرداخ هد کمک ثال هایی یا افراد کرد. خوا ኁها شرایط واجد که خانواده ኁت و برنامه در جایگزین خدما

ی آنها از استفاده از اما هستند جامعه  ت میኁکنند، خوددار ت این پوشش تح هند قرار سیاس ت. نخوا این گرف
ت  ث کاوه به اقداما هد اجازه هل ت سطح حداکثر تا میኁد هد.ارائه مربوطه منابع محدوده در را لازم خیریه خدما د

ی  ها ኁت ت، سن، اساس بر خیریه مراقب ب، نژاد، جنسی ه ت، مذ ت، معلولی ت جنسی، گرایش ملی جنسیتی هوی
ت یا  هد محدود مالی وضعی ت شد.7 نخوا ی خدما ها ኁت ی و موجود بهداشتی مراقب چه پزشکی، نظر از ضرور

ی  ت این طبق سرپایی، چه و بستر هد قرار افراد همه دسترس در سیاس ت. خوا ت محرمانگی گرف ت و اطلاعا کرام
ی  ی فرد ت دنبال به که کسانی همه برا هد حفظ هستند، خیریه خدما ت با برخورد نحوه شد. خوا ت اطلاعا سلام

ت تمام با مطابق شخصی  هد  HIPAAالزاما بود.خوا

ت  ت انجام بر مهمی گواه المنفعه، عام خدما ت.  Health Kaweahماموری ی اس ت ضرور تعیین، که اس
هی  شኁد ی و گزار ی پیگیر ها ኁت ت با خیریه مراقب هنگ ما اجتماعی تعهد و غیرانتفاعی ماموری مطابق و باشد هما

س،  ۷۷۴شماره لایحه با  س،  ۱۰۲۰لایحه مجل ی مجل ها ኁت ی سیاس تኁگذار  ۱۲۷۶لایحه و بیمارستان منصفانه قیم
ت و قوانین و  (۲۰۱۴یا قوانین  ،۷۵۸(فصل سنا  باشد. IRSبه مربوط مقررا

ی از یک هر  ی مسئول شخص هر و او خانواده یا بیمار کارمند، هر پزشکی، کادر اعضا  Healthاز میኁتواند دیگر
Kaweah  ت ت درخواس ی از یک هر کند. خیریه مراقب ت تیم اعضا یا بیمارستان کارکنان سایر بیمار، مالی خدما
ب چرخه از بخشی هر در میኁتوانند جامعه مدافعان  تኁکنندگان کار، و کس ی احتمالی دریاف ها ኁرا خیریه کمک

کنند.شناسایی 

۸

۹
ت قانون  26فصل از 1-501(r)-4(b)(1) (i)بند  فدرال.مقررا

ت اساسی قانون  18116فصل از  7 42بند  ی.موارد و  92.1فصل از  45بند متحده؛ ایالا بعد

۴

ی  ها ت قانون  26فصل از 1(b)-(r)501-1 ؛6(c)(25)-(r)501-1 (2)بند فدرال.مقررا

ی مالی، کمک برنامه  ها ኁتخفیفو خیریه برنامه
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ت قانون  26فصل از 1-501(r)-4(b)(5)(i) (A)بند  فدرال.مقررا

۵

ت قانون از 127405(a)(1) (A)بخش  ۱۱کالیفرنیا.ایمنی و بهداش
۱۰

Health Kaweah  ی هر ت یا بودن شرایط واجد بر دال مدرکی بتواند که را بیمار ی برنامه یک در عضوی مزایا
سኁانداز برنامه  ،SSP، SSI/CalFresh، CalWORKSمانند عمومی  ی یا  ،WIC Medicareپ ها ኁعمومی/کمک
هد، ارائه عمومی تخفیف  ی شرایط واجد د ها ኁت میኁداند.خیریه مراقب

ت که بیمارانی  ی شرایط واجد هستند، -Cal Mediپوشش تح ها ኁهستند.خیریه بخشودگی
ی شامل همچنین دارند. هزینه سهم با -Cal Mediکه میኁشود بیمارانی شامل این  ها ኁت رد به مربوط هزینه اقام

ی رد یا  ها ت روز ت -Cal، Mediمراقب ی پزشکی خدما ت که -Cal Mediضرور طریق از و نیستند پوشش تح
ی  ها ኁت توصیه ت -Cal Mediپرداخ ی در یا میኁشوند، دریاف ی طور به قانون که موارد ت، کرده الزام دیگر اس

میኁشود.
ت رد  ت عدم هرگونه و  (TAR)درمان مجوز درخواس ی هزینه پرداخ ت برا به شده ارائه پوشش از خارج خدما

ی خیریه عنوان به -Cal Mediبیماران  میኁشود.طبقهኁبند

ی نیاز مورد مدارک  ت فرم در بودن شرایط واجد تعیین برا ت. شده گنجانده درخواس به  Health Kaweahاس
ت فرم در که مدرکی هیچ  ی باشد، نشده ذکر درخواس ندارد.نیاز

ت ج.  آخرین از  ٪200تا آنها خانواده درآمد و هستند شرایط واجد مالی نظر از که بیمارانی به خیریه مراقب
ی  ها ኁی تمام کامل بخشودگی باشد، فدرال فقر دستورالعمل ها ኁهی ناکافی بیمه چه باشد، شده بیمه چه بیمار، بد

ت، یا  هد اعطا خودپرداخ شد.خوا

ت فرم  ی زبان هر و اسپانیایی و انگلیسی زبان دو به  Health Kaweahاستاندارد درخواس طبق که دیگر
ی  ها ኁش ث مورد رو ی زیر، در هشتم، بخش در بح هد دسترس در شود، داده تشخیص ضرور هر در و بود خوا

ت بخش  ی یا نام ثب ت در همچنین و بیمار حسابدار بኁسای هد دسترس در  Health Kaweahو ی بود.01 خوا برا
ت اسپانیایی یا انگلیسی از غیر زبانی به که بیمارانی  ت سایر به یا میኁکنند صحب دارند، نیاز دسترسی امکانا
Health Kaweah  ت ب، امکانا ت مناس ت در کمک و زبانی کمک خدما ت به را درخواس ارائه رایگان صور
هد. میኁد

ت نحوه ب.  ت میኁتوانند بیماران درخواس ت به را کمک درخواس ی صور گوشه در واقع آکوئیا لابی از حضور
ت  305خیابان آکوئیا، و فلورال  ت با تلفن طریق از یا  ،93291کالیفرنیا ویسالیا، در آکوئیا وس بیمار مالی خدما

ت  (5(گزینه  (559) 4200-624یا  (559) 0016-470شماره به  ت میኁتوانند یا کنند، درخواس از را درخواس
ت  بኁسای /pdf FinancialAssistanceApp-PDFs/documents.[english]آدرس به  KaweahHealthو

kaweahdelta.org/ ت کنند.دریاف

ی د.  ها ኁت ی تخفیفኁدار: مراقب ها ኁت بر فدرال فقر سطح از  ٪600تا  ٪201بین درآمدشان که مالی شرایط واجد بیماران به تخفیفኁدار مراقب

ی جدیدترین اساس  ها ኁت، فدرال فقر دستورالعمل هد اعطا اس ی شد.11 خوا میኁرودانتظار بیماران، این برا

ی مالی، کمک برنامه  ها ኁتخفیفو خیریه برنامه

Machine Translated by Google



ی اگر  ت ارائه زمان در بیمار ی درخواس ی یا خیریه برا ها ኁت ت تخفیفኁدار، مراقب ت یا درخواس تجدیدنظر درخواس
ی مرتبطی  ی درمانی پوشش برنامه برا ی یا دیگر ت پوشش برا درخواستی یا باشد داشته خود درمانی طرح تح

ت در  ها از یک هیچ باشد، داشته بررسی دس ኁت ی بودن شرایط واجد مانع درخواس هد دیگر برنامه برا بود.نخوا

Health Kaweah  ت تعیین هرگونه ی صلاحی ی برا ها ኁت ت نهایی تکلیف تعیین زمان تا را خیریه مراقب درخواس
ت یا  هد نگه درمانی پوشش برنامه مورد در تجدیدنظر درخواس ت، خوا ش بیمار که صورتی در داش معقولی تلا

ی  ت مورد در اطلاعኁرسانی برا ت هرگونه پیشرف انجام  Health Kaweahبا بررسی حال در تجدیدنظر درخواس
هد. د

ی چهارم.  ها بودن:شرایط واجد معیار
ی الف.  ها ኁکلی:دستورالعمل

ی ه.  ها ኁدولتی کمکHealth Kaweah  ی تمام ها ኁش ی را معقول تلا ی آیا اینکه تعیین برا ها ኁت ت جزئی یا کامل طور به پزشکی مراقب سایر پوشش تح
ی  ها ኁت بیمه ت عمومی یا خصوصی سلام هد. انجام میኁشود، پرداخ ت بیمه طریق از شده ارائه پوشش میኁد  ،Medicare، Calخصوصی، سلام

Medi- ت ی بورس کالیفرنیا، کودکان خدما ت مزایا سایر یا  California)) (Covered Exchange Benefit Health (Californiaکالیفرنیا سلام

ی  ها ኁت توسط شده مالی تأمین برنامه ی که شهرستان یا ایال ت پوشش ارائه برا هد گرفته نظر در شدهኁاند، طراحی سلام شد.31خوا

Health Kaweah  ی درخواستی ی سایر یا -Cal Mediبرنامه برا ها ኁت پوشش برنامه ت سلام ت پوشش تح ایال
ی بالقوه شرایط واجد عنوان به که بیمارانی به شهرستان یا  ث شخص پوشش هرگونه یا -Cal Mediبرا دیگر ثال

هد. ارائه شدهኁاند، شناسایی  ت این میኁد ت در ترخیص، از قبل درخواس ی صور ی یا بیمار شدن بستر بیمارانی برا
ی که  ها ኁت ت سرپایی یا اورژانسی مراقب میኁشود.41ارائه میኁکنند، دریاف

ی بیمار آیا اینکه تعیین در  ت را مبلغی باید بیمه دارا پرداختی مبلغ با انتظار مورد پرداختی مبلغ خیر، یا کند پرداخ
ث شخص بیمه توسط  ث شخص بیمه توسط پرداختی مبلغ اگر میኁشود. مقایسه او ثال مبلغ از بیشتر ثال

ت بیمار از مبلغی هیچ باشد، انتظار مورد پرداختی  هد درخواس از بیشتر انتظار مورد پرداختی مبلغ اگر شد. نخوا
ث شخص بیمه از دریافتی مبلغ  ت مبلغ بیمار و باشد ثال ت باشد، داشته مانده باقی بیمار مسئولی مابهኁالتفاو
ت بیمار از پرداختی مبلغ  هد درخواس ی بودن شرایط واجد تعیین به منوط که شد خوا ت.مالی کمک برا اس

ت  ت هزینه پرداخ هد مبلغی به محدود خدما هر -Cal، Mediیا  Medicareاز  Health Kaweahکه بود خوا
ت باشد، بیشتر که کدام  میኁکرد.21دریاف

Health Kaweah ۱.  ی بیماران بودن شرایط واجد ت دارا ت این با مطابق را مالی صلاحی قوانین و سیاس
میኁکند.تعیین مربوطه فدرال و ایالتی 

ث کاوه  .۲ ی ارائه از قبل هل ها ኁت ی پزشکی مراقب ی دلیل به ضرور ت فرد، یک بیمار تعویق به را وجه پرداخ
ی الزامی یا نمیኁکند رد نمیኁاندازد،  نمیኁشود.قائل آن برا

۱۴

۱۲ ت قانون از  (d)127405بخش  کالیفرنیاایمنی و بهداش

ت قانون از (b)127420 (4)بخش  کالیفرنیا.ایمنی و بهداش
ت قانون  ۱۳ .(a)۱۲۷۴۲۰بخش کالیفرنیا، ایمنی و بهداش

۶
ی مالی، کمک برنامه  ها ኁتخفیفو خیریه برنامه
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س پزشکان  .۶ هنده ارائه اورژان ت د درآمد که مالی شرایط واجد بیماران به موظفند  Health Kaweahدر اورژانسی خدما
ی از کمتر یا درصد  ۴۰۰آنها خانواده  ها ኁت، فدرال فقر دستورالعمل هند.۷۱ ارائه تخفیف اس ت به بنا د بیمار، درخواس

Health Kaweah  کند توصیه بیماران بهኁس که می ت از پ ب دریاف ت صورتحسا ت از خدما ب، صدور شرک صورتحسا

ی  ی برا ها ኁت ت آن به خیریه مراقب ی به نباید بیانیه این کنند. مراجعه شرک ت هیچ که شود تفسیر گونهኁا بر اضافی مسئولی
Health Kaweah  کند.تحمیل

ی ب.  ها ኁکنندگان تعیین در زیر عوامل بودن شرایط واجد دستورالعملኁت ی میزان و مالی شرایط واجد دریاف ها ኁخیریه کمک
میኁگیرند.قرار استفاده مورد 

بیماردرآمد  .۱
ی  ها ኁت توسط که فدرال فقر دستورالعمل ت وزار ت و بهداش ت، شده تعیین انسانی خدما ی اس تعیین برا

ها  ኁی و دستورالعمل ها ኁت هد قرار استفاده مورد سالانه درآمد محدودی ت.خوا گرف

ی هر یا شد، تعریف بالا در که همانطور مالی، شرایط واجد بیماران  .۳ ی را خود مالی توانایی عدم که بیمار ت برا پرداخ
ب  ت صورتحسا ی پزشکی خدما هد، نشان ضرور ی د ی برا ها ኁت ی خیریه مراقب میኁشوند.غربالگر

ت  .۵ ی یا وضعی ها ت با رابطه در بیمار ادعا ها، سایر یا خودرو بیمه کارگران، غرام ኁی جمله از بیمه ها ኁت از احتمالی پرداخ
ی  س حق یا رسیدگی حال در دعاو ث شخص حب ت، حادثه به مربوط ثال ت ممکن مراقب شرایط واجد ارزیابی هنگام اس

ی بیمار بودن  ی برا ها ኁت ی یا خیریه مراقب ها ኁت شود.گرفته نظر در تخفیفی پرداخ

ت  .4 ت به اطلاعا ت فرآیند طول در آمده دس س هر توسط چه و  Health Kaweahتوسط چه مالی، کمک درخواس آژان
ت، شده استخدام  Health Kaweahتوسط که مطالباتی وصول  ت، وصول فرآیند در استفاده قابل اس اینکه مگر نیس
ت در اطلاعاتی، چنین  ب صور س هر یا  Health Kaweahتوسط بتواند مستقل، کس توسط که مطالباتی وصول آژان

Health Kaweah  ت، شده استخدام ی بودن شرایط واجد فرآیند از مستقل اس ت برا قرار استفاده مورد خیریه مراقب
گیرد.61

ت عدم  ب چند یا یک پرداخ ی صورتحسا ی برا ها ኁت ت قبلی شده ارائه مراقب ت پوشش تح Health.15مالی کمک سیاس
Kaweah 

ی  ی بیمار بودن شرایط واجد تعیین برا ت برا ی تعداد  Health Kaweahمالی، کمک دریاف خانواده درآمد و خانواده اعضا
ی و خانواده سالانه درآمد  Health Kaweahمیኁگیرد. نظر در را بیمار  ی مزایا ت، کسر از قبل را منابع همه از نقد مالیا

ی  ی منها ها ኁت ت و نفقه پرداخ میኁگیرد.نظر در فرزند، از حمای

ها  ی درآمد ب صدور اولین زمان در بیمار درآمد اساس بر بودن، شرایط واجد تعیین برا ی صورتحسا محاسبه بیمار برا
هد  19شد. خوا

۱۸

ت قانون  16 (e)127405.(3)بخش کالیفرنیا، ایمنی و بهداش
ت قانون  ۱۷ (a)۱۲۷۴۵۲بخش کالیفرنیا، ایمنی و بهداش

ت قانون  26فصل از 1.501(r)-6(b)(1) (iii)بند  فدرال.مقررا

۷

ت قانون  ۱۹ .(c)۱۲۴۳۴۵بخش کالیفرنیا، ایمنی و بهداش
ت قانون  ۱۸ .(b)۱۲۷۴۰۵بخش کالیفرنیا، ایمنی و بهداش

ی مالی، کمک برنامه  ها ኁتخفیفو خیریه برنامه
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ی خاص شرایط د.  ها ኁت ت ممکن خیریه مراقب ت این غیر در که شود اعطا کسانی به خاص شرایط در اس ت شرایط واجد صور کمک دریاف
ت  ت این تح ی بیمار چرا اینکه و تصمیم این اتخاذ دلیل  Health Kaweahنیستند. سیاس ها ت نکرده برآورده را معمول معیار مستند را اس

هد  ت ممکن خاص شرایط کرد. خوا باشد:زیر موارد شامل اس

ت بیماران  (1) ث.شخص یا اموال پوشش بدون شده فو ثال
ت.شده تکمیل ورشکستگیኁشان اخیراً یا هستند ورشکستگی مرحله در که بیمارانی  (2) اس
ی شرایط نادر، موارد در  (3) ت ممکن بیمار فرد ی به اس ی که حالی در که باشد گونهኁا ها ت معیار را بیمهኁنامه این در معمول خیریه مراقب

ت توانایی نمیኁکند، برآورده  ب پرداخ ت تأیید با شرایط، این در باشد. نداشته نیز را خود  Health Kaweahصورتحسا بخش (به مدیری
ی تمام یا بخشی کنید)، مراجعه زیر در  ،VIIفرعی  ها ኁت ممکن او مراقبتی هزینه شود.کسر خیریه عنوان به اس

ب میزان  ت مناس ت قابل مبالغ به توجه با خیریه مراقب س پرداخ ت منابع سایر اعمال از پ در  Health Kaweahمیኁشود. تعیین پرداخ
ت  ت صور تኁکننده توسط پوشش بیمار که صورتی در یا بیمار، درخواس ث شخص پرداخ ت یا نکند اعلام را ثال ت درخواس یا تخفیفኁدار قیم

ت  هایی باشد، داشته خیریه مراقب ኁت ی را درخواس ت، منابع سایر برا هد.12ارائه -Cal، Mediمانند پرداخ میኁد

ت، محل که بیمارانی مسکن بدون بیماران ج.  ت شرایط واجد عنوان به ندارند، پستی آدرس و خانواده درآمد منبع سکون خیریه مراقب
ی  ی باید همچنین میኁشوند. طبقهኁبند س بخش بیماران برا ت که اورژان ت مورد در کافی اطلاعا هند، ارائه خود مالی وضعی ت نمیኁد مراقب

ی در شود. گرفته نظر در خیریه  ی کمی منابع و هستند بیኁخانمان بیماران این موارد، از بسیار ی پوشش برا ها ኁت هزینه دارند.مراقب

ت منابع سایر  .۲ ی پرداخ ت برا شدهارائه خدما

ت ممکن  یا موارد سایر یا مالیاتی اظهارنامه اخیر، حقوقی فیش مانند قبول، قابل درآمد تأیید مدرک که شود خواسته متقاضی از اس
هد. ارائه را تأیید مدارک  ت بیکار بیمار اگر  20د ت حقوقی فیش یا اس ت از بخشی عنوان به باید نمیኁکند، دریاف بیانیه مالی، کمک درخواس

ت و درآمد که شود ارائه او نیاز بر مبنی کتبی  کند.تأیید را او شغلی وضعی

ت  کردن.مراقب

V.  زمانیجدول

ی بودن شرایط واجد بودن شرایط واجد دوره ه.  ت برا ت ممکن خیریه مراقب درآمد مورد در اطلاعاتی  Health Kaweahکه زمانی هر در اس
ت و خانواده  ت بیمار مالی وضعی ی بیمارانی چنین میኁشود داده ترجیح که حالی در  22شود. تعیین میኁکند، دریاف شوندغربالگر

۲۲
۲۱ ت قانون از (b)127420 (4)بخش  کالیفرنیا.ایمنی و بهداش

ت قانون از (e)127405 (4)بخش  کالیفرنیا.ایمنی و بهداش

ت قانون  20 (e)127405.(1)بخش کالیفرنیا، ایمنی و بهداش

۸
ی مالی، کمک برنامه  ها ኁتخفیفو خیریه برنامه
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ی  هداف برا ت بخش، این ا میኁشود:42زیر موارد از یک هر شامل بررسی» حال در تجدیدنظر «درخواس

ت  (1) ت یا شکای درمانی؛طرح یک علیه تجدیدنظر درخواس
مستقل؛پزشکی بررسی  (2)
ی عادلانه دادرسی جلسه  (3) ت بررسی برا ی یا صلاحی ها یا-Medi ؛Calبه مربوط ادعا

ت ب.  ی زمانی الزاما ی بودن شرایط واجد تعیین برا ها ኁت ها تمام خیریه مراقب ኁش ی تلا بیمار بودن شرایط واجد تعیین برا
ی  ی برا ها ኁت ت اسرع در خیریه مراقب ب اگرچه میኁشود. انجام وق ت مطلو ت میزان که اس ی مراقب واجد بیمار که خیریهኁا

ت، آن شرایط  ت ارائه زمان به نزدیک امکان حد تا اس ت ارائه زمان در محدودیتی هیچ اما شود، تعیین خدما یا درخواس
ت منابع سایر یا بیمه که زمانی تا بودن شرایط واجد تعیین ندارد. وجود بودن شرایط واجد تعیین  بررسی حال در پرداخ

هد تعویق به هستند،  افتاد.خوا

ت بیمار که صورتی در  ت پوشش مورد در تجدیدنظر درخواس ت باشد، داشته خدما ی مهل ت مورد در تصمیمኁگیر ی زمان تا درخواس تصمیمኁگیر
ت آن مورد در نهایی  هد تمدید درخواس ش باید بیمار شد.32 خوا ی معقولی تلا ی برا ت مورد در  Health Kaweahبا ارتباط برقرار پیشرف

ت هرگونه  هد.انجام بررسی حال در تجدیدنظر درخواس د

س  ی از پ ت اعطا هه  6دوره در بیمار که خدماتی خیریه، مراقب س ما ت تأیید آن از پ شرایط واجد همچنان میኁکند، دریاف
ت  ت چنین دریاف ی مراقب هد خیریهኁا هه،  6دوره آن طول در اگر حال، این با بود. خوا ت یا خانواده درآمد ما بیمه وضعی

ی به بیمار  ت شرایط واجد بیمار که کند تغییر حد ت دریاف ت موظف بیمار نباشد، تخفیفኁدار یا رایگان مراقب این اس
ت  ش  Health Kaweahبه را تغییرا هد. گزار ت چنین د ی خدما ت به نیاز بعد ت جدید درخواس هر دارد. خیریه مراقب

ی  ت ممکن بیمار س اس ی از پ هه  6دوره انقضا ی مجدداً خود، بودن شرایط واجد ما ت برا ت خیریه مراقب هد. درخواس د
ت میኁتواند فرد یک که را دفعاتی تعداد چیز هیچ  ت درخواس ی یا خیریه مراقب ها ኁت نمیኁکند.محدود کند، تخفیفኁدار پرداخ

س  ش، از پ ت ممکن پذیر ث، شخص توسط وصول فرآیند هرگونه طول در جمله از زمانی، هر در اس ی ثال شوند.غربالگر

ت  (4) ت و قوانین با مطابق مدیکر درمانی بیمه پوشش مورد در تجدیدنظر درخواس فدرال.مقررا

ش در بیمار اگر همچنین  ی تلا ی شدن شرایط واجد برا ت پوشش برا ث، شخص بیمه هرگونه تح یا -Cal Mediثال
Medicare  ،ی بیمار اگر یا باشد ت با رابطه در معوقی ادعا ها، سایر یا خودرو بیمه کارگران، غرام ኁی جمله از بیمه ها ኁت پرداخ

ی از احتمالی  هن حق یا معوق دعاو ث شخص ر ت، حادثه به مربوط ثال ت ممکن باشد، داشته مراقب زمانی بازه اس
ی  ت مورد در تصمیمኁگیر شود.تمدید درخواس

۲۴
ت قانون  ۲۳ .(a)۱۲۷۴۲۶بخش کالیفرنیا، ایمنی و بهداش

۹

ت قانون از  (c)127426بخش  کالیفرنیا.ایمنی و بهداش

ی مالی، کمک برنامه  ها ኁتخفیفو خیریه برنامه
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ت  ت طرح یک فوق.62 تخفیفኁدار")، ("مراقب ت معنی این به معقول پرداخ ی که اس ها ኁت هانه پرداخ از درصد ده از بیش نمیኁتواند ما
ی را بیمار خانواده درآمد  س ماه یک برا ی کسر از پ ها ኁی هزینه ت ، شده تعریف فوق دوم بخش در که همانطور زندگی، ضرور تجاوز اس

27.کند 

س مالی شرایط واجد بیمار که صورتی در  ت از پ تኁکنندگان از وجه دریاف ث شخص پرداخ ش و ثال ت پرداز هنوز مالی، کمک درخواس
ی  ی انتظار مورد مبلغ باشد، داشته موجود ت برا بیشتر که کدام هر -Cal، Mediیا  Medicareاز  Health Kaweahکه مبلغی به خدما

ت باشد،  هد محدود میኁکرد، دریاف شد.خوا

ی هر  ت طرح مورد در که بیمار هی پرداخ ی هنوز و کند سوال خود معوق بد ت مالی کمک برا بودن دسترس در از باشد، نداده درخواس
ت و شده مطلع مالی کمک  ت، این تح هد بررسی او بودن شرایط واجد سیاس شد.خوا

ی اگر  ی در بیمار ها ኁت هی خود منظم پرداخ ی  Health Kaweahکند، کوتا ها ኁش ی معقولی تلا هد انجام بیمار با کتبی و تلفنی تماس برا میኁد
هد اطلاع او به و  ت طرح که میኁد ت ممکن شده تمدید پرداخ ش شود.82 غیرفعال اس ی تلا ت طرح مورد در مجدد مذاکره برا به بنا پرداخ

ت  هد انجام او ضامن یا بیمار درخواس س تنها  Health Kaweahشد. خوا ت از پ ی شکس ها ኁش ی معقول تلا س و بیمار با تماس برا  90از پ

ت، عدم روز  ی پرداخ ها ኁش ت  Health Kaweahمیኁکند. آغاز را وصول تلا ب اطلاعا ش دفتر به را نامطلو ی گزار ش اعتبار هد.گزار نمیኁد

ی ششم.  ها ኁت طرح تتخفیفኁدار پرداخ مراقب
Health Kaweah  ی ها ኁت طرح ی را بهره بدون و معقول پرداخ ت شرایط واجد که بیمارانی برا ی دریاف ها ኁت ت تخفیفኁدار مراقب این تح
ت  هد ارائه هستند، سیاس ت به طرح این داد.72 خوا ی اساس بر  Health Kaweahو بیمار بین جداگانه صور ها ኁبخش در مندرج نرخ

III.D  هد مذاکره شد.خوا

ی از  Health Kaweahاساس، این بر  ها ኁس ت وصول آژان هد خود مطالبا ت و قوانین تمام از کامل طور به که میኁخوا و ایالتی مقررا
ت این مربوطه، فدرال  ی مورد در سیاس ها ኁت ت و خیریه مراقب ی  Health Kaweahوصول و اعتبار سیاس به امر این کنند.52 پیرو
س  هد اجازه آژان ت در توانایی عدم دلیل به که را مبالغی میኁد ی با مطابق پرداخ ها ኁی بودن شرایط واجد دستورالعمل ها ኁت خیریه مراقب

Health، Kaweah  اند، تشخیص وصول غیرقابلኁش داده هد.گزار د

ت ممکن موارد، برخی در  ت شرایط واجد بیمار اس ت شروع از قبل خیریه مراقب باشد.نشده شناسایی خارجی وصول اقداما

ی مالی، کمک برنامه  ها ኁتخفیفو خیریه برنامه

ت قانون  ۲۶ .(b)۱۲۷۴۰۵بخش کالیفرنیا، ایمنی و بهداش
ت قانون  27 .(i)127400بخش کالیفرنیا، ایمنی و بهداش

ت قانون  25 .(b)127425بخش کالیفرنیا، ایمنی و بهداش

۱۰

ت قانون  ۲۸ .(i)۱۲۷۴۲۵بخش کالیفرنیا، ایمنی و بهداش
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۱۱

ت قانون  29 127405(a)(1).(A)بخش کالیفرنیا، ایمنی و بهداش

ی ج.  ها ኁخارجیمجموعه

ت مدیر،  • ی بیمار: مالی خدما ها ኁب دلار 50،000از کمتر حسا
ت مدیر  • ت مالی خدما ی اختراع: ثب ها ኁب دلار ۱۰۰۰۰۰از کمتر حسا
ی مالی: ارشد مدیر  • ها ኁب ی حسا دلار ۱۰۰۰۰۰بالا

ت در  ت از میኁتواند بیمار بودن، شرایط واجد تعیین از قبل اختلاف بروز صور ی سرپرس درآمد چرخه مدیر بیمار، حسابدار
ت درآمد چرخه مدیر یا  کند.ቃ2بررسی درخواس

ت سطوح به توجه با و  Health Kaweahشده تأیید پرسنل توسط فقط مالی کمک میزان تعیین  انجام زیر اختیارا
هد  ب، متخصص  •شد: خوا ت حسا ی بیمار: مالی خدما ها ኁب دلار 5000از کمتر حسا

ت،  • ت سرپرس ی بیمار: مالی خدما ها ኁب دلار 25000از کمتر حسا

ت شرایط واجد میኁتواند کسی چه الف.  ی دریاف ها ኁت اختیار در را پرسنلی  Health Kaweahباشد؟ خیریه مراقب
ی که دارد  ی بررسی برا ها ኁت ت و بودن کامل نظر از مالی کمک درخواس ش دق ها بررسی دیدهኁاند. آموز ኁت درخواس

ت اسرع در موقع، به پاسخ به بیمار نیاز به توجه با  میኁشود.انجام وق

VII.  ی ها بیمارمالی تأمین فرآیند

ت اگر  ی بیمار درخواس ت حق بیمار شود، رد کمک برا با میኁتواند بیمار دارد. را تصمیم آن بررسی و تجدیدنظر درخواس
ی بخش با تماس  ت بیماران، حسابدار ت با همراه باید بیمار کند. بیشتر بررسی درخواس توضیحی تجدیدنظر، درخواس

هی دلیل و نظر اختلاف مورد در  هد. ارائه تجدیدنظرخوا ی را اضافی مرتبط اسناد هرگونه باید همچنین بیمار د برا
ت از پشتیبانی  هد.ارائه خود تجدیدنظر درخواس د

درآمدچرخه مدیر اول: سطح  .۱باشد: مدیریتی سطوح این شامل باید بررسی فرآیند 

درآمدچرخه مدیر دوم: سطح  .۲

س تصمیم بررسی ب.  ی، از پ ی تصمیمኁگیر ی نامهኁا میኁکند.مطلع  Health Kaweahتصمیم از را آنها که میኁشود ارسال متقاضی هر برا

ت حال در بیمار اگر  ی درخواس ت برا ت یا خیریه مراقب ها باشد، تخفیفኁدار پرداخ ኁب س به صورتحسا هی وصول آژان بد
هند ارسال  ی به بیمار اگر شد. نخوا ها ኁت ت درخواس ت ارائه از یا نکند عمل اطلاعا ی  Health Kaweahبه اطلاعا خوددار

ب کند،  س روز  ۱۸۰تا حداکثر میኁتواند صورتحسا ب صدور از پ ی اولیه صورتحسا ارسال از قبل شود. ارسال وصول برا
ب  ت در آنچه طبق باید وصول، بخش به صورتحسا ت، شده مشخص  Health Kaweahوصول و اعتبار سیاس به اس

شود.داده اطلاع بیمار 

ی مالی، کمک برنامه  ها ኁتخفیفو خیریه برنامه
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س یک نزد که حسابی  هی وصول آژان ت، شده داده قرار خارجی بد ت با مطابق زمانی هر در میኁتواند اس ی سیاس ها ኁت  Health Kaweahخیریه مراقب

ی  ی برا ها ኁت ت توانایی که کند ادعا بیمار وصول، فرآیند طول در که هنگامی شود. گرفته نظر در خیریه مراقب هی پرداخ ت نتوانسته ندارد، را بد اس

ی  ها ኁت ت طولانی پرداخ هد، انجام را قبلی شده توافق مد ی هر به یا د س توسط نحو هی وصول آژان ی شرایط واجد بد ها ኁت  Healthخیریه مراقب

Kaweah  س شود، داده تشخیص هی، وصول آژان ب بد ی را حسا ی بودن شرایط واجد بررسی برا ها ኁت  Healthبه  Health Kaweahخیریه مراقب

Kaweah  هد. ارجاع ی  Health Kaweahمیኁد ها ኁش ی را معقولی تلا ی برا ت جمعኁآور هد انجام بیمار از بودن شرایط واجد اطلاعا س اگر داد. خوا از پ

ی چنین  ها ኁش ت ارائه از یا نتواند بیمار معقولی، تلا ی نیاز مورد اطلاعا ب کند، خوددار س به حسا هی وصول آژان میኁشود.داده ارجاع بد

ی  ها ኁت ی شده انجام پرداخ هی برا ی به مربوط بد ها ኁت ت شرایط واجد بیمار که زمانی در  Health Kaweahاز دریافتی مراقب نبوده مالی کمک دریاف

ت،  ت اس هد بازپرداخ شد.نخوا

ی اگر  ت بیمار ت این تح ی سیاس ت برا س هر و  Health Kaweahشود، تأیید مالی کمک دریاف هی وصول آژان ت آن طرف از که بد میኁکند، فعالی

ت  ی بودن شرایط واجد تا میኁکنند ارزیابی گذشته ماه  8در را بیمار مالی وضعی ی برا ها ኁت که بیمارانی به  Health Kaweahکنند. تعیین را خیریه مراقب

ت دلار  5.00از بیش واقع در که را مبلغی هستند، شرایط واجد مالی نظر از  ت در کردهኁاند، پرداخ هی مبلغ بر علاوه وجود، صور ی به مربوط بد ها ኁت مراقب

ت  Health، Kaweahاز دریافتی  هد بازپرداخ ی کرد. خوا هایی برا ኁت که پرداختی هرگونه میኁشود. اعمال بهره بکشد، طول روز  30از بیش که بازپرداخ

ی شرایط واجد مالی نظر از بیمار که زمانی باشد، شده انجام گذشته ماه  8در  ها ኁت ت، بوده خیریه مراقب ی عنوان به اس ها ኁت هی" مبلغ از "بیش پرداخ بد

ت و میኁشود گرفته نظر در  هد بازپرداخ ی شرایط واجد بیمار اگر شد. خوا ها ኁت هی مانده هرگونه باشد، تخفیفኁدار مراقب ی اساس بر بیمار بد ها ኁت مراقب

هش تخفیفኁدار  ی بودن شرایط واجد زمان در بیمار که پرداختی هرگونه میኁیابد. کا ی برا ها ኁت ی باشد، داده انجام تخفیفኁدار مراقب هی مبلغ هر برا بد

ی مبلغ از بیش بیمار که مبلغی هر میኁشود. اعمال بیمار  ها ኁت ت ماه آن در تخفیفኁدار مراقب ت باشد، کرده پرداخ هد بازپرداخ شد.خوا

Health Kaweah  ی زمانی فقط ها ኁب س یک به را بیماران حسا هی وصول آژان س که میኁکند ارسال بد هی وصول آژان ت بد تمام به که کند موافق

هی، منصفانه وصول به مربوط فدرال و ایالتی قوانین  ی و خیریه به مربوط قوانین همچنین و بد ها ኁت شامل این باشد.03 پایبند تخفیفی مراقب

ت  ت  Health، Kaweahمالی کمک سیاس ی قانون  Health، Kaweahوصول و اعتبار سیاس تኁگذار قانون کالیفرنیا، بیمارستان منصفانه قیم

ی  ها ኁهی وصول رویه ی قانون  ،Rosenthalمنصفانه بد ها ኁهی وصول رویه ت و فدرال منصفانه بد موارد و  CFR 26 §§ 1-®1.501در مالیاتی مقررا
ی  میኁشود.بعد

ت  س هر و  Health Kaweahشرک هی وصول آژان ت آن طرف از که بد ت تمام باید میኁکند، فعالی ی را موجود منطقی اقداما ت هرگونه لغو برا اقداما

هی وصول  هی دلیل به فرد علیه فوقኁالعاده بد (1که بد

۳۰

۱۲

ت قانون  26فصل از 6(c)-(r)501-1 (10)بند  فدرال.مقررا

ی مالی، کمک برنامه  ها ኁتخفیفو خیریه برنامه
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ت د.  ت بالقوه بیماران به مربوط سوابق  Health Kaweahسوابق ثب ت تح راحتی به که را خیریه مراقب
ت به هستند، دسترسی قابل  ی سال  10مد میኁکند.نگهدار

ت اعمال ه.  ت این سیاس ها مورد در فقط سیاس ኁتوسط که خدماتی یا هزینهHealth Kaweah  شود ارائهኁدر و می
ب  ی  Health Kaweahصورتحسا ت، شده لحاظ خدماتی چنین برا میኁشود.اعمال اس

ی  ب برا ت کس ها مورد در بیشتر اطلاعا ኁت ی و سیاس ها ኁت وصول رویه از  Health، Kaweahخارجی و داخلی مطالبا
ت ممکن که اقداماتی مورد در اطلاعاتی جمله  ی اس ت برا ت وصول به ارجاع از بعد و قبل وجه دریاف خارجی مطالبا
ت و زمان شود، انجام  هی کسی چه اختیار تح ی بیمار بد ت پیش وصول برا ها میኁشود، پرداخ ኁت ی و سیاس ها ኁرویه

هی، وصول  ی زمانی جدول بد ش برا هی گزار ی به بد ها ኁس ش آژان ی و حقوق و مصرفኁکننده، اعتبار گزار ها ኁت مسئولی
ی و  Health Kaweahبیماران،  ها ኁس ت وصول آژان به میኁشوند، اداره  Health Kaweahتوسط که خارجی مطالبا
ت  ت وصول و اعتبار سیاس کنید.مراجعه  Health Kaweahمطالبا

هایی  ኁی که هزینه ی برا ها ኁت ت؛ شده متحمل گذشته ماه  8طول در  Health Kaweahاز دریافتی مراقب  (2و اس
هایی  ኁت بیمار که زمانی هر در که هزینه ت این تح ت شرایط واجد سیاس ت، بوده مالی کمک دریاف شده متحمل اس

ت.  ت این اس ت، زیر موارد شامل موجود منطقی اقداما ت هرگونه لغو حکم، هرگونه لغو به محدود اما اس یا مالیا
ت هرگونه حذف و بیمار اموال بر وثیقه  ب اطلاعا ش نامطلو س هر به شده گزار ش آژان ش از مصرفኁکننده گزار گزار

ی  ت.فرد اعتبار نیس

ی  ها ኁت گزینه ت و خیریه مراقب ت ممکن تخفیف با پرداخ ی طریق از اس ها ኁیا باشند دسترس در غیرشاغل پزشکی گروه
ت به بنا نباشند.  س که میኁکند توصیه بیماران به  Health Kaweahبیمار، درخواس ت از پ ب دریاف ت صورتحسا خدما

ت از  ب، صدور شرک ی صورتحسا ت برا ت آن به خیریه مراقب ب صدور شرک کنند.مراجعه صورتحسا

ت این  Health Kaweahعمومی انتشار و اطلاعیه هشتم.  ی به و گسترده طور به را سیاس باشد شده محاسبه منطقی طور به که شیوهኁا
هد اطلاع آنها به کند، پیدا دسترسی دارند، نیاز مالی کمک به زیاد احتمال به که ما جوامع در بیمارانی به تا  منتشر سازد، مطلع را آنها و د

31میኁکند. 

Health Kaweah  ت، این ترجمه با ت فرم سیاس ت این ساده33 زبان به خلاصه و درخواس ی) زبان به سیاس ها زبانی گروه هر استفاده مورد اصلی (

LEP  ت جامعه از درصد پنج یا نفر  1000از کمتر که ت احتمالاً که جمعیتی یا  Health Kaweahپوشش تح میኁگیرند قرار  Health Kaweahتأثیر تح

هد، تشکیل را میኁشوند مواجه آن با یا  ی تمام میኁد ها ኁت ی تسلط که را توجهی قابل جمعی ی خود در دارند،  32(LEP)انگلیسی زبان به محدود هد. جا میኁد

HealthKaweah 

ت قانون  26فصل از 1-501(r)-4(b)(5)(i)(D)(3) (ii)بند  فدرال.مقررا
ت قانون  26فصل از 1(b)-(r)501-1 (24)بند  فدرال.مقررا

ی  ها ت قانون  26فصل از 1-501(r)-4(b) (5) -(b) (6)بند .(CFR)فدرال مقررا

۱۳
ی مالی، کمک برنامه  ها ኁتخفیفو خیریه برنامه

۳۲

۳۱

۳۳
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ت قانون  ۳۵ .(b)۱۲۷۴۱۰بخش کالیفرنیا، ایمنی و بهداش

۱۴

ت قانون  ۳۴ .(a)۱۲۷۴۱۰بخش کالیفرنیا، ایمنی و بهداش

ی مالی، کمک برنامه  ها ኁتخفیفو خیریه برنامه

Health Kaweah ۲.  ی ها ኁی نسخه ت، این کاغذ ت سیاس ت کمک درخواس ت این تح ت خلاصه و سیاس زبان به سیاس
ت به بنا را ساده  ت طریق از هم هزینه، بدون و درخواس ی در هم و پس ها ኁجمله از بیمارستان، مرکز در عمومی مکان

س، بخش در حداقل  ی اورژان ها ኁش بخش ب، صدور بخش و پذیر میኁکند.تهیه صورتحسا

ی  ها ኁشده53اطلاعیهኁارسال

ت  .۱ هایی  Health Kaweahشرک ኁت به را اطلاعیه هده قابل صور هایی در مشا ኁش/از بالایی حجم که مکان تኁنام پذیر ثب
ی بیماران  س، بخش مانند دارد، وجود سرپایی یا بستر ب، صدور دفتر اورژان ش دفتر صورتحسا ت مراکز و پذیر خدما
ب بیمارستان، سرپایی  میኁکند.نص

ی  .۲ ها ኁی به ارسالی اطلاعیه ها ኁی به و اسپانیایی و انگلیسی زبان ت و قوانین تمام با مطابق شیوهኁا ایالتی و فدرال مقررا
هستند.مربوطه 

ت بودن دسترس در  کاربردو سیاس
Health Kaweah ۱.  ت، این ی سیاس ها ኁت ت این خلاصه و کمک، درخواس ت سایر همچنین و ساده، زبان به سیاس مورد در مهم اطلاعا

ی به دسترسی  ها ኁت در گسترده طور به را مالی کمک بኁسای هد.قرار دسترس در  Health Kaweahو میኁد

ت این طریق از کمک بودن دسترس در مورد در عمومی اطلاعኁرسانی  ی طریق از باید سیاس ها ኁش شود:انجام زیر رو

ی  ها ኁش ی بیشتر تلا ت این انتشار برا هایی به سیاس ኁت در انگلیسی، از غیر زبان ت با مطابق و لزوم صور قانون. الزاما

۳۴

ی  .۳ ها ኁی شده منتشر اطلاعیه ت حاو هستند:زیر اطلاعا
ی الف.  هد نشان که ساده زبان به بیانیهኁا ت یک  Health Kaweahد ی مالی کمک سیاس بدون کمኁدرآمد، بیماران برا
ت ممکن که ناکافی بیمه با یا بیمه  ت به قادر اس ب پرداخ ت، این اینکه و دارد نباشند، خود صورتحسا امکان سیاس

ی بخشش  ها ኁت در تخفیف یا خیریه هزینه ت طرح یک یا مراقب هم را پرداخ میኁکند.فرا

ی میኁتواند بیمار که  Health Kaweahتماس تلفن شماره ب.  ب برا ت کس نحوه و بیمهኁنامه این مورد در بیشتر اطلاعا
ت  بگیرد.تماس آن با کمک درخواس

ت مصرفኁکنندگان اتحادیه اینترنتی آدرس ج.  ی و //:healthconsumer.org) (httpsسلام هایی وجود بر مبنی بیانیهኁا ኁبه که سازمان

ب صدور فرآیند درک در بیمار  ب تسویه و صورتحسا میኁکنند.کمک حسا

ی د.  هد توضیح که بیانیهኁا ی میኁد ت اسپانیایی یا انگلیسی از غیر زبانی به که بیمارانی برا ی یا میኁکنند صحب ها نیاز
ی دسترسی  ت  Health Kaweahدارند، دیگر ت و زبانی کمک خدما ت به را دسترسی امکانا هد.ارائه رایگان صور میኁد
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س  .2 ش از پ ی  Health Kaweahترخیص، یا پذیر ت از ساده زبان به و کتبی خلاصهኁا  Healthمالی کمک سیاس
Kaweah  هد قرار بیمار هر اختیار در را ی که میኁد ت بودن دسترس در مورد در اطلاعاتی حاو ت سیاس خیریه مراقب
Health، Kaweah  ی ها ت و بودن شرایط واجد معیار ت  Health Kaweahدفتر یا کارمند تماس اطلاعا بیمار که اس
ی میኁتواند  ت برا ت آن دریاف هد درخواس ت یا د ی اطلاعا ت این مورد در بیشتر ب سیاس ت در کند. کس عدم صور
ش  ت بدون بیمار اگر میኁشود. ارائه او به کتبی اطلاعیه مرکز، ترک هنگام بیمار، هر پذیر را مرکز کتبی، اطلاعیه دریاف

ت  72ظرف  Health Kaweahکند، ترک  س ساع ت، ارائه از پ ی را اطلاعیه خدما هد ارسال بیمار برا کرد.83خوا

Health Kaweah ۳.  ها تمام در واضح کتبی اطلاعیه یک ኁب هد قرار صورتحسا بودن دسترس در از را بیماران که میኁد
ت مالی کمک  ت این تح ب تلفن شماره شامل و میኁکند آگاه و مطلع سیاس ت دپارتمانی یا مط میኁتواند که اس

ت مورد در اطلاعاتی  ت فرآیند و سیاس هد، ارائه درخواس ت مستقیم آدرس و د بኁسای میኁتوان که  URL)39(یا و
هایی  ኁت، این از نسخه ت فرم سیاس ت این خلاصه و درخواس ت ساده زبان به را سیاس  Healthمیኁشود. کرد، دریاف
Kaweah ۴. ۴۰  ب هر با هد ارائه واضح و واضح اطلاعیه یک بیمه، فاقد بیماران به شده ارسال صورتحسا که میኁد

ت:۱۴زیر موارد تمام شامل  اس

ت الف.  ی صور ها ኁت هزینه  Health.Kaweahتوسط شده ارائه خدما
ت در بیمار اینکه بر مبنی درخواستی ب.  ها، سایر یا مدیکل مدیکر، درمانی، بیمه پوشش داشتن صور ኁبه پوشش

Health Kaweah  هد.اطلاع د

ی  ها ኁکتبی73اطلاعیه

ت  .۱ ی تمام  Health Kaweahشرک ها ኁت بیمار که زبانی به را کتبی اطلاعیه و ایالتی قوانین با مطابق میኁکند، صحب
هد.ارائه مربوطه، فدرال  میኁد

جمله،از 

ث کاوه  .۴ ی  Health) (Kaweahهل ها ت سایر (یا توجهی قابل عمومی تابلو ی منطقی اقداما ب برا بیماران) توجه جل
ب  ت این مورد در را بیماران که میኁکند نص ی در سیاس ها ኁث، کاوه مراکز عمومی مکان س، بخش در حداقل هل اورژان

ی  ها ኁش، بخش ب صدور دفتر پذیر میኁکند.آگاه و مطلع سرپایی، مراکز سایر و صورتحسا

ی ج.  ت ممکن باشد، نداشته درمانی بیمه پوشش بیمار اگر اینکه بر مبنی بیانیهኁا ت شرایط واجد اس دریاف
Medicare،  ی برنامه ها ኁسالم، خانوادهCal، Medi- طریق از شده ارائه پوششExchange، Benefit Health 
California  ت برنامه ی سایر کالیفرنیا، کودکان خدما ها ኁت درمانی پوشش ت پوشش تح یا شهرستان یا ایال
ی  ها ኁت باشد.خیریه مراقب

ی د.  هد نشان که بیانیهኁا ی میኁتوانند چگونه بیماران میኁد ها ኁت ی به مربوط درخواس ها ኁشده مشخص برنامه
ت را بالا (ج) بند در  کنند.دریاف

۳۸

۴۰
۳۹

۳۶

۴۱

ت قانون  ۳۷ .(a)۱۲۷۴۱۰بخش کالیفرنیا، ایمنی و بهداش
(1)، (D)(i)(5)1-501(r)-4(b)§ CFR 26  ت قانون  §(b)127410کالیفرنیا ایمنی و بهداش

ت قانون  26فصل از 1-501(r)-4(b)(5)(i)(D) (3)بند  فدرال.مقررا

۱۵

ت قانون  26فصل از 1-501(r)-4(b)(5)(i)(D) (2)بند  فدرال.مقررا
ت قانون  26فصل از 1-501(r)-4(b)(5)(i)(D) (2)بند  فدرال.مقررا

ت قانون  26فصل از 4(b)-(r)501-1 (5)بند  فدرال.مقررا

ی مالی، کمک برنامه  ها ኁتخفیفو خیریه برنامه
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دفتریا بیمارستان کارمند تلفن شماره و نام دوم. 
ت یک کدام یا کسی چه از میኁتواند بیمار  ت تخفیف به مربوط اطلاعا ی و بیمارستان پرداخ ها ኁت ت سیاس نحوه و خیریه مراقب

ت  ی درخواس ت را کمک آن برا کند.34دریاف

ت ممکن کند، برآورده را متوسط و درآمد کم افراد خاص شرایط و باشد ناکافی بیمه نظر از بیمار اگر  ت شرایط واجد اس دریاف
ت در تخفیف  ت یا پرداخ باشد.خیریه مراقب

ت دفاتر در مستقر مصرفኁکنندگان به کمک محلی مرکز یک به ارجاع ه.  ت و.  ۴۲حقوقی. خدما ی به مربوط اطلاعا ها ኁت درخواس
ت کمک  ت، این تح زیر:موارد شامل سیاس

هد نشان که عبارتی ط.  ییا فاقد بیمار اگر میኁد دارا

ت قانون از (b)127420 (4)بخش  کالیفرنیا.ایمنی و بهداش

۱۶

ت قانون  43 (b)127420(5)بخش کالیفرنیا ایمنی و بهداش

ی مالی، کمک برنامه  ها ኁتخفیفو خیریه برنامه

۴۲
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