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 برنامج المساعدة المالية برامج خيرية كاملة وخصم جزئي

 
 النسخ المطبوعة ھي للإشارة فقط. يرجى الرجوع إلى النسخة الإلكترونية للحصول على أحدث إصدار.

 
I. :تخدم منطقة غايةKaweah Delta ) للرعاية الصحيةKaweah Health ( جميع الأشخاص داخل حدودھا والمنطقة

بتقديم خدمات رعاية  Kaweah Healthالمحيطة بھا. باعتبارھا مزودًا إقليميًا للمستشفيات، تلتزم 
صحية عالية الجودة وموجھة نحو العملاء وقوية ماليًا تلبي احتياجات أولئك الذين نخدمھم. وبالتالي فإن 

ة المالية لخدمات الرعاية الصحية يعد عنصرًا أساسيًا في توفير فرص المرضى للحصول على المساعد
بتوفير إمكانية الوصول إلى برامج  Kaweah Health. تلتزم Kaweah Healthتحقيق مھمة 

المساعدة المالية عندما يكون المرضى غير مؤمن عليھم، أو غير مؤمن عليھم، أو قد يحتاجون إلى 
ھذه البرامج برامج التغطية التي ترعاھا الحكومة، والرعاية  مساعدة في دفع فاتورة المستشفى. تتضمن

الخيرية، والرعاية الخيرية الجزئية كما ھو محدد ھنا. تحدد ھذه السياسة برنامج المساعدة المالية الصحية 
Kaweah .ومعاييره وأنظمته وطرقه 

 
 نوناق ماسقلأ ،اينروفيلاك يف ةداحلا ةياعرلا تايفشتسم عيمج لثم ،Kaweah Health لثتمت نأ بجي
 ةياعرلا مدقت يتلا ةبوتكملا تاسايسلا تابلطتم كلذ يف امب ،اھيلي امو 127400 مقر ةملاسلاو ةحصلا
 نأ بجي ،يلاتلابو ،يحبر ريغ ىفشتسم Kaweah Health ريدت .ايًلام نيلھؤملا ىضرملل ةيريخلا
 § CFR 26 ،ةيذيفنتلا اھحئاولو USC § 501(r) 26 ـل اضًيأ Kaweah Health لثتمت
1.501(r)، ىضرملل .ليصحتلاو ريتاوفلا دادعإ تاسراممب ةقلعتملا تابلطتملا كلذ يف امب ،اھيلي امو 
 ىضرملل ةيريخلا ةياعرلا ريفوتو ةينوناقلا تامازتللاا هذھ ةيبلت ىلإ ةسايسلا هذھ فدھت .ايلام نيلھؤملا

 .Kaweah ةيحصلا ةيلاملا ةدعاسملا جمانرب ماكحأو طورش بجومب ايًلام نيلھؤملا
 

 سلجم ةفسلف عم قفتت ةقيرطب عمتجملا ةمدخب اھمازتلا ىلع ظفاحتو Kaweah Health ةكرش دكؤت
 ضغب صاخشلأا عيمج ةدعاسمل ىلثملا ةيحصلا ةياعرلا تامدخ ريفوت ىلع ةفسلفلا هذھ دكؤت .ةرادلإا
 ةيوھلا وأ يسنجلا هجوتلا وأ يموقلا لصلأا وأ ةقاعلإا وأ ةديقعلا وأ قرعلا وأ سنجلا وأ رمعلا نع رظنلا
 ةسايس ريوطت ىلإ Kaweah Health ةكرش تادقتعملا هذھ تعفد دقو .يلاملا عضولا وأ ةيسنجلا

 .اًظح لقلأا صاخشلأل ةيريخلا ةياعرلا ريفوتل
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II. :تعريفات 
A. للمرضى الذين ليس لديھم يتم تعريفھا على أنھا خدمات الرعاية الصحية المقدمة مجانًا  رعاية خيرية

أو لا يستطيعون الحصول على موارد مالية كافية أو وسائل أخرى لدفع تكاليف ھذه الرعاية والذين 
يتأھلون للحصول على رعاية مجانية بموجب إرشادات الأھلية المحددة في ھذه السياسة. الرعاية الخيرية 

ا على أنھا مريض و/أو ضامن، لديه الموارد ھي على النقيض من الديون المعدومة، والتي يتم تعريفھ
المالية اللازمة لدفع تكاليف خدمات الرعاية الصحية، وقد أظھر من خلال أفعاله عدم رغبته في الامتثال 

 للالتزام بحل مشكلة ما. حساب.
 

B. يتم تعريفھا على أنھا خدمات الرعاية الصحية المقدمة بتكلفة مخفضة  الرعاية الخيرية الجزئية
رضى الذين ليس لديھم موارد مالية كافية أو وسائل أخرى لدفع ثمن ھذه الرعاية والذين يتأھلون للم

للحصول على رعاية مخفضة بموجب إرشادات الأھلية المحددة في ھذه السياسة، ولكنھم غير مؤھلين 
 للحصول على رعاية مجانية .

 
C. يعني المبلغ  معدل رعاية المجتمعKaweah الخدمات بموجب عقدھا مع الحصول على الصحة

Blue Cross. 

D. نفقات لكل ما يلي، حسب ما ينطبق على يعني، لأغراض ھذه السياسة،1نفقات المعيشة الأساسية
الظروف الفردية للمريض: دفع الإيجار أو المنزل والصيانة، والغذاء واللوازم المنزلية، والمرافق 

الأسنان، والتأمين، ورعاية المدرسة أو الطفل، ودعم والھاتف، والملابس، والمدفوعات الطبية وطب 
الطفل أو الزوجة، مصاريف النقل والسيارات، بما في ذلك التأمين والغاز والإصلاحات والأقساط 

 والغسيل والتنظيف وغيرھا من النفقات غير العادية.
 

E. اية التي تغطيھا مؤھلون للحصول على المساعدة بموجب ھذه السياسة للرع المرضى المؤھلون ماليا
السياسة بغض النظر عما إذا كان المريض قد تقدم بطلب للحصول على المساعدة بموجب ھذه 

 ويتضمن أيًا مما يلي:2السياسة
 

i( نكون:3مرضى الدفع الذاتي 
، والذين ليس Medicare، أو Medi-Calالمرضى الذين ليس لديھم تأمين طرف ثالث، أو  •

لديھم إصابة قابلة للتعويض لأغراض تعويض العمال، أو التأمين على السيارات، أو أي تأمين 
 .Kaweah Healthآخر على النحو المحدد والموثق من قبل 

 
 
 
 

ii( يشمل: المرضى غير المؤمن عليھم 

 
 )i(127400§ قانون الصحة والسلامة كال.  1
2 26 (15)1(b)-501(r)-CFR §§ 1 
 (و)127400§ كال. قانون الصحة والسلامة  3
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تغطية صحية ولكن لديھم المرضى الذين يعانون من تكاليف طبية عالية والذين لديھم تأمين أو  •
رصيد متبقي من مسؤولية المريض لا يستطيعون دفعه. تشمل أرصدة مسؤولية المريض 
المتبقية التكاليف النثرية، والخصومات، والتأمين المشترك التي تشكل تكاليف طبية عالية كما 

 ھو محدد أدناه.
 Californiaو Medicareو Medi-Calالمرضى المؤھلون للحصول على خدمات  •

Children's Services  وأي برامج أخرى ذات دخل منخفض تابعة للولاية أو محلية ولا
 يحصلون على تغطية أو دفع مقابل جميع الخدمات أو طوال فترة الإقامة.

فاد مزاياھم بموجب التأمين قبل المرضى الذين لديھم تأمين ضد طرف ثالث والذين تم استن •
القبول أو الذين رفض تأمينھم الإقامة، أو حرموا من أيام الرعاية، أو رفضوا الدفع مقابل 

 الخدمات الضرورية طبيًا.
 

iii( ھم المرضى:4المرضى ذوي التكلفة الطبية العالية 
 % أو أقل من المبادئ التوجيھية الفيدرالية للفقر؛400الذي يبلغ دخل أسرته  •
 لذين ليسوا مؤھلين للحصول على رعاية خيرية كاملة بموجب ھذه السياسة؛ا •
 الذين لديھم تكاليف طبية عالية كما ھو محدد أدناه. •

 
F. يتم تعريفھا على أنھا التكاليف الطبية النثرية التي يتكبدھا المريض والتي 5ارتفاع التكاليف الطبية

السابقة، أو النفقات الطبية السنوية من  12الأشھر الـ بالمائة من دخل عائلة المريض في  10تتجاوز 
 % من دخل أسرة المريض. 10) شھرًا السابقة والتي تتجاوز 12الجيب المتكبدة في الاثني عشر (

 
G. يتم تعريفه على النحو التالي:6عائلة المريض 

 
ض، عامًا فما فوق، تشمل الأسرة زوج المري 18بالنسبة للأشخاص الذين تبلغ أعمارھم  .1

عامًا، سواء  21والشريك المنزلي المسجل، والأطفال المعالين الذين تقل أعمارھم عن 
 كانوا يعيشون في المنزل أم لا.

 
عامًا، تشمل العائلة والد المريض، والأقارب  18بالنسبة للمرضى الذين تقل أعمارھم عن  .2

امًا من أحد الوالدين أو ع 21القائمين على رعايته، والأطفال الآخرين الذين تقل أعمارھم عن 
 الأقارب القائمين على رعايته.

 
III. :السياسات والإجراءات 

 ةبسنلاب ةياغلل ةيصخشو ةساسح ةلأسم يھ ةيريخلا لامعلأا ىلإ ةجاحلا نأ Kaweah Health كردت
 دشرتسيو .ةيريخلا تامدخلا بلطي نم لكل ةيدرفلا ةماركلاو تامولعملا ةيرس ىلع ظافحلا متيس .نيقلتملل
 تاقدصلا ميدقت .ميقلا هذھب تاءارجلإاو تاسايسلا هذھ نوذفنيس نيذلا نيفظوملا رايتخاو نيفظوملا بيردت

 
 (ز) 127400§ كال. قانون الصحة والسلامة  4
 )2) و(1(ز)(127400§ كال. قانون الصحة والسلامة  5
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 ةيعمتجملا عفانملا تامدخ بناج ىلإ ضفخنملا لخدلا تاذ رسلأل (ةيلاملا ةدعاسملا) ةياعرلا دعت
 ةياعرلا ديدحت نوكي نأ يرورضلا نم .Kaweah Health ةمھم زاجنإ ىلع امًھم لاًيلد ىرخلأا

 قفاوتي امبو يعمتجملا انمازتلاو حبرلل ةفداھلا ريغ انتمھم عم قيسنتلاب اھعبتتو اھنع غلابلإاو ةيريخلا
 ريعستلا تاسايسو ،1020 مقر ةيعمجلا نوناق عورشمو ،774 مقر ةيعمجلا نوناق عورشم عم

 (2014 وأ نيناوقلا ،758 لصفلا) .1276 مقر خويشلا سلجم نوناق عورشمو تايفشتسملل لداعلا
 .اھب لومعملا ةيكيرملأا بئارضلا ةحلصم حئاولو نيناوقو

 
 لصلأا وأ ةقاعلإا وأ ةديقعلا وأ قرعلا وأ سنجلا وأ رمعلا ساسأ ىلع ةيريخلا ةياعرلا راصتخا متي نل
 ةيحصلا ةياعرلا تامدخ نوكت نأ بجي 7 .يلاملا عضولا وأ ةيسنجلا ةيوھلا وأ يسنجلا هجوتلا وأ يموقلا
 .ةسايسلا هذھ بجومب دارفلأا عيمجلل ةحاتم ،نييجراخلا وأ نييلخادلا ىضرملل ،ايًبط ةيرورضلا ةحاتملا
 عم لماعتلا نإ .ةيريخلا تامدخلا بلطي نم لكل ةيدرفلا ةماركلاو تامولعملا ةيرس ىلع ظافحلا متيس

 .HIPAA تابلطتم عيمج يبلي فوس ةيصخشلا ةيحصلا تامولعملا
 

 ةيلارديفلا ةيھيجوتلا ئدابملا يف ددحملا وحنلا ىلع ةرسلأا مجحو لخدلا ىلع ةيريخلا ةياعرلا دمتعتس
 ةعباتم يف لاعف لكشب درفلا Kaweah Health دعاستس امك .ةقفرملا ةقلزنملا سيياقملاو رقفلا لخدل
 ىلع لوصحلل نيلھؤملا تلائاعلا وأ دارفلأا ةسايسلا هذھ لمشت نل .ةثلاث فارطأ نم عفدلل ةليدب رداصم
 حامسلا ىلإ تاءارجلإا هذھ فدھت .اھنم ةدافتسلاا نوضفري مھنكلو عمتجملا لخاد ةليدب تامدخو جمارب
 .ةينعملا دراوملا دودح يف ةيرورضلا ةيريخلا تامدخلا نم ىوتسم ىصقأ ريفوتب Kaweah Health ـل

 
 ةيريخلا ةياعرلا رفوتت لاو 9.ايًبط ةيرورضلا ةياعرلل ةسايسلا هذھ اھرفوت يتلا ةيريخلا ةياعرلا رفوتت
 .ءانثتسا ءارجإ متي دق تلااحلا ضعب يف ،كلذ عمو .ايًبط ةيرورضلا ريغ تاءارجلإل ماع لكشب
 ،ةيبيرجتلا تاءارجلإا يأ) ةفلكتلا ةيلاع ةصصختملا تامدخلا نأ امك .ةرادلإا ةقفاوم بلطتت تاءانثتسلاا

 .ةمدخلا ميدقت لبق ةرادلإا ةعجارمل اضًيأ عضخت ةيريخ ةياعر بلطتت يتلا (كلذ ىلإ امو
 

A. ديدحت ةيوھ مدقم بلطلا 
 ةدعاسملا ىلع لوصحلل لاًھؤم ضيرملا ناك اذإ ام ديدحتل ةلوقعم ادًوھج Kaweah Health لذبت
 تانايب مادختسا وأ ةيلاملا ةدعاسملا ىلع لوصحلل ةقباسلا ةيلھلأا ىلع ءًانب يضارتفا لكشب ةيلاملا

 10.ايًلام نيلھؤملا ىضرملا ديدحتل ثلاثلا فرطلا
 

 
 (ح) 127400§ كال. قانون الصحة والسلامة  6
 وما يليھا. CFR §§ 92.1 45؛ 18116§ جامعة جنوب كاليفورنيا  42 7
 )(أ)، (ب).1(أ)(127405§§ والسلامة  كال. قانون الصحة 8
9 26 4(b)(1)(i)-501(r)-CFR § 1. 

10 26 501-1(b)(25); 1-501(r)-CFR §§ 1(ص)-2(ج)(6.( 
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 ىرخأ ةلوؤسم ةھج يأو هترسأ وأ ضيرملا وأ فظوم يأ وأ يبطلا مقاطلا دارفأ نم درف يلأ زوجي
 وأ ىضرملل ةيلاملا تامدخلا قيرف يف وضع يلأ زوجي .Kaweah Health نم ةيريخ ةياعر بلط
 ةيريخلا لامعلأا نم نيلمتحملا نيديفتسملا ديدحت عمتجملا نع نيعفادملا وأ ىفشتسملا يفظوم نم هريغ

 .لمعلا ةرود نم ءزج يأ للاخ
 

B. ةيفيك ميدقتلا 
 ،Floral and Acequia ةيواز دنع Acequia ةھدر نم ايًصخش ةدعاسملا بلط ىضرملل نكمي

305 West Acequia Avenue قيرط نع فتاھلا ربع ،93291 اينروفيلاك ،ايلاسيف يف 
 رايخلا 4200-624 (559) وأ 0016-470 (559) مقرلا ىلع ىضرملل ةيلاملا تامدخلاب لاصتلاا

الصحة كاويه من طلب انهيلع لصحت دق وأ ،5
على  موقع إلكتروني 

kaweahdelta.org/documents/PDFs/FinancialAssistanceApp-[يزيلجنا].pdf. متي 
 ريغ قئاثو يأ Kaweah Health بلطتت لا .بلطلا يف ةيلھلأا ديدحتل ةبولطملا قئاثولا نيمضت

 .بلطلا جذومن يف ةجردم
 

 ةغل يأو ،ةينابسلإاو ةيزيلجنلإا نيتغللاب احًاتم Kaweah Health ـل دحوملا بلطلا جذومن نوكيس
 احًاتم نوكي نأ بجيو ،هاندأ نماثلا مسقلا يف اھتشقانم تمت يتلا قرطلا للاخ نم ةيرورض ربتعت ىرخأ
 ةبسنلاب Kaweah Health website.11 يف كلذكو ،ىضرملا ةبساحم وأ ليجست ةقطنم يأ يف
 ىرخأ تلايھست ىلإ نوجاتحي نيذلا وأ ،ةينابسلإا وأ ةيزيلجنلإا ريغ ىرخأ ةغل نوثدحتي نيذلا ىضرملل
 ةيوغللا ةدعاسملا تامدخو ةبسانملا ةماقلإا نكامأ Kaweah Health رفوتس ،لوصولا ةلوھسل

 .انًاجم تابلطلا ميدقت يف ةدعاسملاو
 

C. ةياعرلا ةيريخلا ةلماكلا 
 انًمؤم وأ هيلع انًمؤم ضيرملا ناك ءاوس ،ضيرملا ىلع ةقحتسملا ةدصرلأا عيمجل لماكلا بطشلا حنميُ
 نم %200 ىلإ مھرسأ لخد لصي نيذلا ايًلام نيلھؤملا ىضرملل ،ايًتاذ عفدي وأ فٍاك ريغ انًيمأت هيلع

 .ةيلارديفلا رقفلا تاداشرإ ثدحأ
 

 ليلد ميدقت هنكمي ضيرم يأ ةلماك ةيريخ ةياعر ىلع لوصحلل ةلھؤم اھنأ Kaweah Health ضرتفت
 وأ CalFresh وأ CalWORKS لثم هيف وأ ةماع ةعفنم جمانرب ىلع لوصحلل لھؤم هنأ ىلع

SSI/SSP وأ Medicare Savings Program وأ WIC ةماعلا ةثاغلإا/ةماعلا ةدعاسملا وأ. 
 

 لمشي اذھو .ةيريخلا لامعلأل مھتاصصخم بطشل نولھؤم Medi-Cal جمانرب مھيطغي نيذلا ىضرملا
 تاماقلإا ضفرب ةقلعتملا موسرلا اضًيأ لمشيو .ةفلكتلا نم ةصح عم Medi-Cal مھيدل نيذلا ىضرملا
 ايًبط ةيرورضلا Medi-Cal تامدخو ،ةياعرلا مايأ نم نامرحلا وأ Medi-Cal نم اھضفر مت يتلا
 فلاخ نوناقلا يضتقي امدنع وأ ،Medi-Cal ليوحت ةحيصن ىلع ءًانب اھيقلت متي يتلاو ةاطغملا ريغ
 ةاطغملا ريغ تامدخلا لباقم عفدلا يف صقن يأو (TAR) جلاعلا صيخرت بلط ضفر فينصت متيس .كلذ

 .ةيريخ لامعأ اھنأ ىلع Medi-Cal ىضرمل ةمدقملا
 

 
11 26 4(b)(5)(i)(A)-501(r)-CFR § 1. 
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D. :ةياعرلا ةيريخلا ةيئزجلا 
 نم %600و %201 نيب ام نوبسكي نيذلا ايًلام نيلھؤملا ىضرملل ةيئزجلا ةيريخلا ةياعرلا حنم متيس
 رصتقتس ،ىضرملا ءلاؤھل ةبسنلاب 12.ةيلارديفلا رقفلا تاداشرإ ثدحأ ىلع ءًانب يلارديفلا رقفلا ىوتسم
 نم ةملتسملا Kaweah Health هيلع لصحتس يذلا غلبملا ىلع تامدخلا لباقم ةعقوتملا ةعفدلا
Medicare وأ Medi-Cal، سيياقملا يف ةددحملا ةيوئملا بسنلا بسح اھليدعت متي مث ،ربكأ امھيأ 

 .ةقفرملا ةقلزنملا
 

 ةعفدلا غلبم ةنراقم متيس ،ةعفد يأ كانھ ناك اذإ ،نيمأت هيدل ضيرم نم ةقحتسملا ةعفدلا ديدحت دنع
 غلبملاب ،Kaweah Health عمتجم لدعم يواسي يذلا غلبملا هنأ ىلع هفيرعت مت يذلاو ،ةعقوتملا
 نم ربكأ ثلاثلا فرطلا نيمأت ةطساوب عوفدملا غلبملا ناك اذإ .ثلاثلا فرطلا نيمأت ةطساوب عوفدملا
 ةملتسملا ةعفدلا نم ربكأ ةعقوتملا ةعفدلا تناك اذإ .ضيرملا نم ةعفد يأ بلط متي نلف ،ةعقوتملا ةعفدلا
 يف قرفلا بلط متيسف ،ضيرملا ةيلوؤسم نم يقبتم غلبم ضيرملا ىدل ناكو ،ثلاثلا فرطلا نيمأت نم

 .ةيلاملا ةدعاسملا ىلع لوصحلل هتيلھأ ديدحتب انًھر ضيرملا نم عفدلا
 

E. ةدعاسملا ةيموكحلا 
 لماكلاب ةيبطلا ةياعرلا فيلاكت عفد متيس ناك اذإ ام ديدحتل ةلوقعملا دوھجلا لك Kaweah Health لذبت
 نيمأتلا للاخ نم ةمدقملا ةيطغتلا يف رظنلا متيس .رخآ ماع وأ صاخ يحص نيمأت بجومب ايًئزج وأ
 عفانملا لدابت وأ ،لافطلأل اينروفيلاك تامدخ وأ ،Medicare وأ ،Medi-Cal وأ ،صاخلا يحصلا
 ةعطاقملا وأ ةيلاولا اھلومت يتلا ىرخلأا جماربلا وأ ،(Covered California) اينروفيلاك يف ةيحصلا

 .ةيحصلا ةيطغتلا ريفوتل ةممصملاو
 

 نم ةلومملا ىرخلأا ةيحصلا ةيطغتلا جمارب وأ Medi-Cal جمانربل ابًلط Kaweah Health رفوت
 يأ وأ Medi-Cal ىلع لوصحلل نولھؤم مھنأ ىلع مھديدحت مت نيذلا ىضرملل ةعطاقملا وأ ةيلاولا
 نيذلا ىضرملل وأ ضيرملا لوبق مت اذإ جورخلا لبق بلطلا اذھ ميدقت متي .ثلاث فرط نم ىرخأ ةيطغت

 15.ةيجراخلا تادايعلا وأ ئراوطلا ةياعر نوقلتي
 

 بجومب ةيطغتلل وأ ،رخآ ةيحص ةيطغت جمانربل ةلص يذ فانئتسا وأ قلعم بلط هيدل ناك وأ بلطب ضيرم مدقت اذإ
 جمانربلا ةيلھأ نيبلطلا نم يأ عنمي نلف ،ةضفخم وأ ةيريخ ةياعر ىلع لوصحلل بلط ميدقت تقو يف ةيحصلا هتطخ
 يف يئاھنلا فرصتلا متي ىتح ةيريخلا ةياعرلل ةيلھأ تارارق يأب Kaweah Health ظفتحت فوس .رخلآا

 لاًوقعم ادًھج ضيرملا لذب اذإ ،ةيحصلا ةيطغتلا جمانربب صاخلا فانئتسلاا وأ بلطلا

 
 )(أ).1(أ)(127405§ كال. قانون الصحة والسلامة  12
 (د). 127405§ كال. قانون الصحة والسلامة  13
 (أ).127420§ كال. قانون الصحة والسلامة  14
 ).4(ب) ( 127420§ كال. قانون الصحة والسلامة  15
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 .ةقلعم نوعط يأ يف زرحملا مدقتلا لوح Kaweah Health عم لصاوتلل

IV. :معايير الأھلية 
A. :إرشادات عامة 
أھلية المرضى المؤھلين ماليًا وفقًا لھذه السياسة وقوانين الولاية  Kaweah Healthتحدد  .1

 والقوانين الفيدرالية المعمول بھا.
بتأجيل أو رفض أو طلب الدفع قبل تقديم الرعاية الضرورية طبيًا  Kaweah Healthلن تقوم  .2

بسبب عدم دفع الفرد لواحدة أو أكثر من فواتير الرعاية المقدمة مسبقًا والمشمولة بموجب سياسة 
 .16Kaweah Healthالمساعدة المالية الخاصة بـ 

مريض يشير إلى عدم القدرة المالية  يتم فحص المرضى المؤھلين ماليًا، كما ھو محدد أعلاه، أو أي .3
 على دفع فاتورة خدمة ضرورية طبيًا للحصول على رعاية خيرية.

لا يجوز استخدام المعلومات التي تم الحصول عليھا أثناء عملية تقديم طلب للحصول على المساعدة  .4
ل تعمل ، أو من قبل أي وكالة تحصيKaweah Healthالمالية في عملية التجميع، سواء بواسطة 

، باستثناء أنه يجوز استخدام ھذه المعلومات، إذا تم الحصول عليھا بشكل Kaweah Healthبواسطة 
 Kaweahأو أي وكالة أخرى. وكالة تحصيل تعمل بھا  Kaweah Healthمستقل، بواسطة 

Health .17بشكل مستقل عن عملية الأھلية للحصول على الرعاية الخيرية 
الاعتبار حالة المريض أو مطالباته فيما يتعلق بتعويضات العمال أو التأمين على يمكن أن تؤخذ في  .5

السيارات أو أي تأمين آخر، بما في ذلك المدفوعات المحتملة من الدعاوى القضائية المعلقة أو امتيازات 
 الطرف الثالث المتعلقة بحادث الرعاية، عند تقييم أھلية المريض للحصول على رعاية خيرية أو

 مدفوعات الخصم.
تقديم  Kaweah Healthيطُلب من أطباء الطوارئ الذين يقدمون خدمات الطوارئ في  .6

بالمائة أو أقل من إرشادات الفقر  400خصومات للمرضى المؤھلين ماليًا الذين يبلغ دخل أسرھم 
المرضى بتقديم طلب للحصول  Kaweah Healthبناءً على طلب المريض، ستنصح 18الفيدرالية.

على رعاية خيرية لشركة إعداد الفواتير الخاصة بالطبيب عند استلام المريض فاتورة الخدمات من 
شركة إعداد الفواتير تلك. لا يجوز تفسير ھذا البيان على أنه يفرض أي مسؤوليات إضافية على 

Kaweah Health. 
 

B. تاداشرإ ةيلھلأا 
 .ةمدقملا ةيريخلا لامعلأا غلبمو ايًلام نيلھؤملا نيملتسملا ديدحت يف ةيلاتلا لماوعلا مادختسا متي

 
 دخل المريض .1

 تاداشرإ ديدحتل ةيناسنلإاو ةيحصلا تامدخلا اھتددح امك ةيلارديفلا رقفلا تاداشرإ مادختسا متيس
 19.يونسلا لخدلا دودحو

 
16 26 6(b)(1)(iii)-CFR § 1.501(r). 
 ).3(ھـ)(127405§ كال. قانون الصحة والسلامة  17
 (أ)127452§ كال. قانون الصحة والسلامة  18
 (ب).127405§ كال. قانون الصحة والسلامة  19
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 مجح رابتعلاا يف Kaweah Health ذخأت ،ةيلاملا ةدعاسملا ىلع لوصحلل ضيرملا ةيلھأ ديدحتل
 ايازملاو ةيونسلا ةرسلأا حابرأ رابتعلاا يف Kaweah Health ذخأت .ةرسلأا لخدو ضيرملا ةرسأ

 .لفطلا ةلاعإو ةقفنلل ةعوفدملا تاعوفدملا مصخ عم ،بئارضلا لبق رداصملا عيمج نم ةيدقنلا
 

 لخدلا ىوتسم وأ ضيرملل عقوتملا يونسلا يلئاعلا لخدلا ىلع ةيلھلأا ديدحت ضارغلأ حابرلأا دمتعتس
 .ةيلاملا ةدعاسملا ىلع لوصحلل بلطلا ميدقت تقو يف ضيرملا ةلئاعل يلاحلا

 
 ةيبيرضلا تارارقلإا وأ ةثيدحلا بتاورلا مئاسق لثم ،لوبقم لخد تابثإ ميدقت بلطلا مدقم نم بلطيُ دق
 بجيف ،بتاورلا مئاسق ىقلتي لا وأ لمعلا نع لاًطاع ضيرملا ناك اذإ .ققحتلا وأ رصانعلا نم اھريغ وأ
 ةيفيظولا هتلاحو هلخد ىلع دھشي يذلا ضيرملا لثمم وأ ضيرملا لبق نم ةجاحلاب بوتكم نايب ميدقت

 .هب صاخلا ةيلاملا ةدعاسملا بلط نم ءزجك
 

 أصول المريض .2
 .ةيريخلا ةياعرلا ىلع لوصحلا ةيلھأ ديدحت دنع طقف رابتعلاا نيعب دراوملاو لوصلأا ضعب ذخأ نكمي
 ططخ وأ ،ةيلخادلا تاداريلإا نوناق بجومب ةلھؤملا لجؤملا ضيوعتلا وأ دعاقتلا ططخ رابتعا متي نل
 ،كلذ ىلع ةولاع Kaweah Health.22 ريتاوف عفدل ةحاتم دراومك ةلھؤملا ريغ لجؤملا ضيوعتلا
 ،ةيلھلأا ديدحت يف ضيرملل ةيدقنلا لوصلأا نم (رلاود 10000) رلاود فلاآ ةرشع لوأ باستحا متي نل
 ىلولأا رلاود فلاآ ةرشعلا نع ديزت يتلا ضيرملل ةيدقنلا لوصلأا نم ةئاملاب 50 باستحا متي لاو

 23.ةيلھلأا ديدحت يف (رلاود 10,000)
 

 مصادر أخرى للدفع مقابل الخدمات المقدمة .3
 .ىرخلأا عفدلا رداصم عيمج قيبطت دعب ةقحتسملا غلابملل ةبسنلاب بسانملا ةيريخلا ةياعرلا غلبم ديدحت متي
 وأ ،ضيرملا كلذ بلط اذإ ،Medi-Cal لثم ،ىرخأ عفد رداصمل تاقيبطت Kaweah Health رفوت

 .ةيريخ ةياعر وأ اضًفخم ارًعس بلطي وأ يجراخ عفاد لبق نم ةيطغتلا ىلإ ضيرملا ريشي مل اذإ
 

C. ىضرم لاب نكس 
 نولھؤم مھنأ ىلع يديرب ناونع وأ ةرسلأل لخد ردصم وأ ةماقإ مھيدل سيل نيذلا ىضرملا فينصت متيس

 ل رابتعلاا .ةيريخلا ةياعرلل

 
 .14005.65§ د كال. ولف. & انست. الكوراجع 20
 ).1(ھـ)(127405§ كال. قانون الصحة والسلامة  21
 )2(ج)، (ھـ)(127405§§ كال. قانون الصحة والسلامة  22
 (ج).127405§ كال. قانون الصحة والسلامة  23
 ).4(ب) ( 127420§ كال. قانون الصحة والسلامة  24
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 مھعضو نع ةيفاك تامولعم نومدقي لا نيذلا ئراوطلا مسق ىضرمل ةيريخلا ةياعرلا ميدقت اضًيأ بجي
 .ةياعرلا فيلاكت ةيطغتل ةليلق دراوم مھيدلو ىوأم لاب ىضرملا ءلاؤھ نوكي ،تلااحلا نم ريثك يف .يلاملا

 
D. فورظ ةصاخ 

 ةدعاسملا ىلع لوصحلل نيلھؤم اونوكي نل نيذلا كئلولأ ةصاخ فورظ يف ةيريخلا ةياعرلا حنم زوجي
 فوتسي مل اذاملو رارقلا ذاختا ببس قيثوتب Kaweah Health موقت فوس .ةسايسلا هذھ بجومب

 :يلي ام ةصاخلا فورظلا لمشت دق .ةيداعلا ريياعملا ضيرملا
 المرضى المتوفين دون تركة أو تغطية طرف ثالث. )1(
 المرضى الذين ھم في حالة إفلاس أو تم إفلاسھم مؤخرًا. )2(
الفردية للمريض لدرجة أنه على الرغم من عدم استيفائه في حالات نادرة، قد تكون الظروف  )3(

لمعايير الرعاية الخيرية المنتظمة في ھذه السياسة، إلا أنه ليس لديه القدرة على دفع فاتورة 
Kaweah Health  الخاصة به. في ھذه الحالات، وبموافقة الإدارة (انظر القسم الفرعي السابع

 ة الرعاية الخاصة بھم كرعاية خيرية.أدناه)، قد يتم شطب جزء أو كل تكلف

V. الجداول الزمنية 
A. فترة الأھلية 

 ةرسأ لخدب قلعتت تامولعم Kaweah Health ىقلتت تقو يأ يف ةيريخلا ةياعرلا ةيلھأ ديدحت نكمي
 مھصحف زوجي هنأ لاإ ،لوبقلا دنع ىضرملا ءلاؤھ صحف متي نأ لضفي امنيب 25 .يلاملا هعضوو ضيرملا

 .ثلاثلا فرطلا ليصحت ةيلمع يأ لاوط كلذ يف امب ،تقو يأ يف
 

 ةقفاوملا هذھل ةيلاتلا رھشأ ةتسلا ةرتف يف ضيرملا اھاقلتي يتلا تامدخلا نإف ،ةيريخلا ةياعرلا حنم درجمب
 ةلاح وأ ضيرملا ةرسأ لخد ريغت اذإ ،كلذ عمو .ةيريخلا ةياعرلا هذھ ىلع لوصحلل ةلھؤم اضًيأ لظتس
 ىلع لوصحلل لھؤم ريغ ضيرملا هيف حبصي دق يذلا دحلا ىلإ كلت رھشأ ةتسلا ةرتف ىدم ىلع نيمأتلا
 .Kaweah Health ىلإ تارييغتلا هذھ نع غلابلإاب مزلم ضيرملا نإف ،ةضفخم وأ ةيناجم ةياعر
 ةداعإ ضيرم يأ نم بلطيُ دق .ةيريخلا ةياعرلل ديدج بلط ميدقت ةقحلالا تامدخلا هذھ لثم بلطتتس
 ددع نم دحي ءيش لا .رھشأ 6 ةغلابلا هتيلھأ ةرتف ءاھتنا دعب ةيريخلا ةياعرلا ىلع لوصحلل بلط ميدقت

 .ةضفخم تاعوفدم وأ ةيريخ ةياعر بلطي نأ صخشلل اھيف زوجي يتلا تارملا
 

B. يتم بذل كل جھد لتحديد أھلية المريض للحصول  المتطلبات الزمنية لتحديد أھلية الرعاية الخيرية
أقرب وقت ممكن. في حين أنه من المستحسن تحديد مبلغ الرعاية الخيرية على الرعاية الخيرية في 

التي يكون المريض مؤھلاً لھا في أقرب وقت ممكن من وقت الخدمة، إلا أنه لا يوجد حد للوقت الذي 
 يتم فيه تقديم الطلب أو

 

 
 ).4(ھـ)(127405§ كال. قانون الصحة والسلامة  25
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 .ةقلعم ىرخلأا عفدلا رداصم وأ نيمأتلا لازي لا امنيب رارقلا ليجأت متيس .ةيلھلأا ديدحت متي
 

 ،تامدخلا ةيطغتل قلعم فانئتسا ضيرملا ىدل ناك اذإ بلطلا نأشب رارق ذاختلا ينمزلا راطلإا ديدمت متيس
 عم لصاوتلل لوقعم دھج لذب ضيرملا ىلع بجي 26 .فانئتسلاا اذھ نأشب يئاھن رارق ذاختا متي ىتح

Kaweah Health ةقلعملا نوعطلا يأ يف زرحملا مدقتلا نأشب. 
 

 27 :يلي امم ايًأ "رظنلا ديق فانئتسلاا" لمشي ،مسقلا اذھ ضارغلأ
 شكوى أو استئناف ضد خطة صحية؛ )1(
 مراجعة طبية مستقلة؛ )2(
 ؛ أوMedi-Calجلسة استماع عادلة لمراجعة أھلية أو مطالبات  )3(
 الرعاية الطبية بما يتوافق مع القانون واللوائح الفيدرالية.تغطية  استئناف بخصوص  )4(

 
 بجومب ةيطغتلل لھأتلا لواحي ضيرملا ناك اذإ بلطلا نأشب رارق ذاختلا ينمزلا راطلإا ديدمت اضًيأ نكمي
 اميف ةقلعم ةبلاطم ضيرملا ىدل ناك اذإ وأ ،Medicare وأ ،Medi-Cal وأ ،ثلاث فرطل نيمأت يأ
 نم ةلمتحملا تاعوفدملا كلذ يف امب ،رخآ نيمأت يأ وأ تارايسلا ىلع نيمأتلا وأ لامعلا ضيوعتب قلعتي

 .ةياعرلا ثداحب ةقلعتملا ثلاثلا فرطلا تازايتما وأ ةقلعملا ةيئاضقلا ىواعدلا
 

 ءارجإ يف ءدبلا لبق ةيريخلا ةياعرلا ىلع لوصحلل لھؤملا ضيرملا ديدحت متي لا دق ،تلااحلا ضعب يف
 اھل ةعباتلا ليصحتلا تلااكو نم Kaweah Health بلطت ،كلذ ىلع ءًانبو .يجراخلا ليصحتلا
 ةقلعتملا ةسايسلا هذھ عمو ،ةلصلا تاذ ةيئلاولاو ةيلارديفلا حئاوللاو نيناوقلا عيمجب لماكلا مازتللاا
 اذھ حمسيس Kaweah Health.28 ـب ةصاخلا ليصحتلاو نامتئلاا ةسايس عمو ،ةيريخلا ةياعرلاب
 اقًفو عفدلا ىلع ةردقلا مدع ببسب ليصحتلل ةلباق ريغ نوكت نأ اھتددح يتلا غلابملا نع غلابلإاب ةلاكولل

 .Kaweah Health ـب ةصاخلا ةيريخلا ةياعرلا ةيلھأ تاداشرلإ

VI. خطط الدفع للخصم الجزئي على الرعاية الخيرية 
 ةياعر ىلع لوصحلل نيلھؤملا ىضرملل دئاوف نودبو ةلوقعم عفد ططخ Kaweah Health رفوتس
 ضيرملا نيب يدرف لكشب ةطخلا ىلع ضوافتلا متيس 29.ةسايسلا هذھ بجومب ةيئزج ةيريخ
 ("ةيئزجلا ةيريخلا ةياعرلا") .III.D مسقلا يف ةحضوملا راعسلأا ىلع ءًانب Kaweah Healthو
 نم ةئاملاب ةرشع نم رثكأ زواجتت نأ نكمي لا ةيرھشلا تاعفدلا نأ ةلوقعملا عفدلا ةطخ ينعت 30 .هلاعأ

 ةدمل ضيرملا ةرسأ لخد
 

 
 (أ).127426§ كال. قانون الصحة والسلامة  26
 (ج).127426§ كال. قانون الصحة والسلامة  27
 (ب).127425§ كال. قانون الصحة والسلامة  28
 ).i(127425§ كال. قانون الصحة والسلامة  29
 (ب).127405§ كال. قانون الصحة والسلامة  30
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 .31 هلاعأ يناثلا مسقلا يف ددحملا وحنلا ىلع ،ةيساسلأا ةشيعملا تاقفن تاعاطقتسا دعب رھش
 

 فرطلا يعفاد نم ةعفدلا ملاتسا دعب ايًلام لھؤملا ضيرملا ىدل يقبتم ديصر دوجو رارمتسا ةلاح يف
 ةقلزنملا سيياقملا ىلع دمتعيس تامدخلا لباقم عقوتملا عفدلا نإف ،ةيلاملا ةدعاسملا بلط ةجلاعمو ثلاثلا

 .ةقفرملا
 

 ةدعاسملا ىلع لوصحلل بلطب مدقتي ملو قحتسم ديصرل دادس ةطخ نع رسفتسي ضيرم يأ غلابإ متيس
 .ةسايسلا هذھ بجومب هتيلھأ صحف متيسو ةيلاملا ةدعاسملا رفوت ىدمب لعفلاب

 
 لاصتلال ةلوقعم ادًوھج لذبت Kaweah Health نإف ،ةمظتنم تاعفد دادس نع ضيرملا فلخت اذإ
 متتس 32 .ةلاعف ريغ حبصت دق ةعسوملا عفدلا ةطخ نأب راعشإ ءاطعإ عم ،ايًباتكو فتاھلا ربع ضيرملاب
 Kaweah Health أدبت لا .هنماض وأ ضيرملا بلط ىلع ءًانب عفدلا ةطخ ىلع ضوافتلا ةداعإ ةلواحم

 كلذ دعبو ضيرملاب لاصتلال ةلوقعملا دوھجلا لشف دعب لاإ عيمجتلا دوھج
 ريراقت بتكم ىلإ ةيبلسلا تامولعملا نع غلابلإاب Kaweah Health موقت لا .عفدلا مدع نم امًوي 90

 .ةعسوملا دادسلا ةطخ ليعفت مدع نع نلاعلإا متي ىتح نامتئلاا

 
VII. عمليات تمويل المرضى 

 
 ھـ. من يمكنه منح أھلية الرعاية الخيرية

 اھلامتكا نم دكأتلل ةيلاملا ةدعاسملا تابلط ةعجارم ىلع مھبيردت مت نيفظوم Kaweah Health رفوت
 ضيرملا ةجاح رابتعلاا يف ذخلأا عم نكمم تقو عرسأ يف تابلطلا تاعجارم نم ءاھتنلاا متي .اھتقدو

 .بسانملا تقولا يف ةباجتسلال
 

 تايوتسمل اقًفو نيدمتعملا Kaweah Health يفظوم لبق نم لاإ ةيلاملا ةدعاسملا ديدحت متي نل
 :ةيلاتلا ةطلسلا

 أخصائي حسابات، الخدمات المالية للمرضى: حسابات أقل من •
 دولار 5000

 دولار 25000مشرف الخدمات المالية للمرضى: حسابات أقل من  •
 دولار 50000مدير الخدمات المالية للمرضى: حسابات أقل من  •
 دولار 100.000حسابات الأقل من مدير الخدمات المالية لبراءات الاختراع: ال •
 دولار 100.000المدير المالي: حسابات أكبر من  •

 
 
 
 

 
 ).i(127400§ كال. قانون الصحة والسلامة  31
 ).i(127425§ كال. قانون الصحة والسلامة  32
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 ةعجارم رارقلاب.
 .Kaweah Health رارقب هغلابلإ بلط مدقم لك ىلإ راطخإ باطخ لاسرإ متيس ،رارقلا ذاختا درجمب

 
 ىضرملا ةبساحم فرشم نم ةعجارملا بلط ضيرملل زوجي ،ةيلھلأا ديدحت لبق عازن دوجو ةلاح يف

 33.تاداريلإا ةرود ريدم وأ تاداريلإا ةرود ريدم وأ
 

 اذھ ةعجارمو فانئتسا ميدقت ضيرملل قحي ،ةدعاسملا ىلع لوصحلل ضيرملا بلط ضفر مت اذإ
 .ىضرملا ةبساحم مسقب لاصتلاا قيرط نع ةعجارملا نم ديزملا بلطي نأ ضيرملل نكمي .رارقلا

 ضيرملا ىلع بجي .رظنلا ةداعإ بابسأو عازنلل احًرش فانئتسلاا عم قفري نأ ضيرملا ىلع بجيو
 .ضيرملا فانئتسا معدل ةلص تاذ ةيفاضإ قئاثو يأ نيمضت اضًيأ

 
 :ةرادلإا نم ىوتسملا اذھ نم ةعجارملا ةيلمع نوكتت

 المستوى الأول: مدير دورة الإيرادات .1
 المستوى الثاني: مدير دورة الإيرادات .2

 
 ج .تلايصحتلا ةيجراخلا

 ىلع لوصحلل بلطب مدقتلا ددصب ضيرملا ناك اذإ ليصحتلا ةلاكو ىلإ تاباسحلا لاسرإ متي نل
 ضفر وأ تامولعملا ىلع لوصحلا تابلطل ضيرملا لثتمي مل اذإ .ةضفخم ةعفد وأ ةيريخ ةياعر

 180 زواجتي لا دعوم يف ليصحتلل باسحلا لاسرإ نكميف ،تامولعملاب Kaweah Health ديوزت
 ىلع ضيرملل راعشإ ميدقت بجي ،تاعومجملا ىلإ باسحلا لاسرإ لبق .ةيلولأا ةروتافلا دعب امًوي

 .Kaweah Health ـب ةصاخلا ليصحتلاو نامتئلاا ةسايس يف ددحملا وحنلا
 

 ةلاكو قفاوت امدنع لاإ ليصحتلا ةلاكو ىلإ ىضرملا تاباسح Kaweah Health لسرت نل
 ،نويدلل لداعلا ليصحتلاب ةقلعتملا ةيلارديفلا نيناوقلاو ةيلاولا نيناوق عيمجب مازتللاا ىلع ليصحتلا

 Kaweah Health كلذ نمضتي 34.مصخلاو ةيريخلا ةياعرلاب ةقلعتملا كلت ىلإ ةفاضلإاب
Financial ةسايسو ،ةدعاسملا ةسايس Kaweah ريعستلا نوناقو ،يحصلا ليصحتلاو نامتئلال 

 نوناقو ،Rosenthal ـل ةلداعلا نويدلا ليصحت تاسرامم نوناقو ،اينروفيلاك ىفشتسمل لداعلا
 §§ CFR 26 يف ةدراولا ةيبيرضلا حئاوللاو ،يلارديفلا ةلداعلا نويدلا ليصحت تاسرامم

 . اھيلي امو ،1-®1.501
 

 اقًفو تقو يأ يف ةيريخ ةياعر ةباثمب ةيجراخ ليصحت ةلاكو ىدل هعضو مت يذلا باسحلا رابتعا نكمي
 ،ليصحتلا ةيلمع ءانثأ ،ضيرملا دكؤي امدنع .Kaweah Health ـب ةصاخلا ةيريخلا ةياعرلا ةسايسل

 هيلع فرعتلا متي وأ ،اقًبسم اھيلع قفتملا ةدتمملا تاعفدلا دادس يف لشف وأ ،نيدلا عفد عيطتسي لا هنأ
 لبق نم ىرخأ ةقيرطب

 
 )(أ).1(أ)(127405§ كال. قانون الصحة والسلامة  33
34 26 (10)6(c)-501(r)-CFR § 1. 
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 ،Kaweah Health ـب ةصاخلا ةيريخلا ةياعرلا ةيلھأ ريياعم يفوتست ليصحتلا ةلاكو نلأ ارًظن
 .ةيريخلا ةياعرلا ةيلھأ صحفل Kaweah Health ىلإ باسحلا ةلاحإب ليصحتلا ةلاكو موقتس

 وأ ضيرملا لشف اذإ .ضيرملا نم ةيلھلأا تامولعم عمجل ةلوقعم ادًوھج Kaweah Health لذبتس
 ىلإ ىرخأ ةرم باسحلا ةلاحإ متيسف ،ةلوقعملا دوھجلا هذھ دعب ،ةبولطملا تامولعملا ميدقت ضفر

 .ليصحتلا ةلاكو
 

 ىلع بجيف ،ةسايسلا هذھ بجومب ةيلاملا ةدعاسملا ىلع ضيرملا لوصح ىلع ةقفاوملا تمت اذإ
Kaweah Health رادم ىلع ضيرملل يلاملا عضولا مييقت اھنع ةباينلاب لمعت ليصحت تلااكو يأو 
 Kaweah Health موقتس .ةيريخلا ةياعرلا ىلع لوصحلل هتيلھأ ديدحتل ةيضاملا ةينامثلا رھشلأا
 نويدلل قحتسملا غلبملا نع ديزي امب ،دجو نإ ،ايًلعف عوفدملا غلبملا نع ايًلام نيلھؤملا ىضرملا ضيوعتب
 ةينامثلا رھشلأا للاخ اھدادس مت تاعوفدم يأ .Kaweah Health نم ةاقلتملا ةياعرلاب ةقلعتملا
 ديزت" تاعوفدم اھرابتعا متيس ةلماك ةيريخ ةياعر ىلع لوصحلل ايًلام لاًھؤم ضيرملا ناك امدنع ةقباسلا
 ضيفخت متيسف ،ةيئزج ةيريخ ةياعر ىلع لوصحلل لاًھؤم ضيرملا ناك اذإ .اھدادس بجيو "d غلبملا نع
 ةداعإ متيس .ةيئزجلا ةيريخلا ةياعرلل جردتملا سايقملا طورشل اقًفو ضيرملا هب نيدي قحتسم ديصر يأ
 سفن مادختساب ةيئزج ةيريخ ةياعر ىلع لوصحلل لاًھؤم ناك امدنع ضيرملا اھب ماق تاعوفدم يأ مييقت
 ةيئزجلا ةيريخلا ةياعرلا غلبم نع ةدايز ضيرملا هعفد غلبم يأ ضيوعت متيس ؛جردتملا سايقملا غلبم
 Kaweah نم ةمدقملا ةياعرلاب ةقلعتملا نويدلل ةعوفدملا غلابملا دادس متي نل .رھشلا كلذ يف قحتسملا

Health ةيلاملا ةدعاسملا ىلع لوصحلل لاًھؤم ضيرملا هيف نكي مل يذلا تقولا يف. 
 

 لكشب ةحاتملا ريبادتلا عيمج ذاختا اھنع ةباين لمعت ليصحت تلااكو يأو Kaweah Health ىلع بجي
 ةدبكتملا (1 تناك يتلا نويدلا ببسب درفلا دض اھذاختا مت ةيداع ريغ ليصحت تاءارجإ يأ سكعل لوقعم
 يأ يف اھدبكت متي (2و ؛ةيضاملا ةينامثلا رھشلأا للاخ Kaweah Health نم ةاقلتملا ةياعرلا لباقم
 هذھ نمضتت .ةسايسلا هذھ بجومب ةيلاملا ةدعاسملا ىلع لوصحلل لاًھؤم ضيرملا هيف ناك تقو
 زجح وأ ةبيرض يأ عفرو ،مكح يأ ءاغلإ ،رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع ،لوقعم لكشب ةحاتملا تاءارجلإا
 نم نيكلھتسم ريراقت ةلاكو يأ ىلإ اھنع غلابلإا مت ةيبلس تامولعم يأ ةلازإو ،ضيرملا تاكلتمم ىلع

 .درفلاب صاخلا نامتئلاا ريرقت
 

 ةصاخلا ةيجراخلاو ةيلخادلا تلايصحتلا تاسراممو تاسايس نأشب تامولعملا نم ديزم ىلع لوصحلل
 ىلع لوصحلل اھذاختا نكمي يتلا تاءارجلإا لوح تامولعم كلذ يف امب ،Kaweah Health ةكرشب
 ،ليصحتلل ىضرملا نويد عفد متي اھتطلس تحتو ىتمو ،ةيجراخلا تلايصحتلا ىلإ ةلاحلإا دعبو لبق عفدلا
 تلااكو ىلإ نويدلا نع غلابلإل ةينمزلا لوادجلاو ،نويدلا ليصحت ـب ةصاخلا تاسرامملاو تاسايسلاو
 ليصحتلاو Kaweah Health ،ىضرملا تايلوؤسمو قوقحو ،يكلاھتسلاا نامتئلاا نع غلابلإا

 يجراخلا
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 Kaweah ـب ةصاخلا ليصحتلاو نامتئلاا ةسايس عجار ،Kaweah Health اھب ظفتحت يتلا تلااكولا
Health. 

 
 حفظ السجلاتد.

 نيلمتحملا ةيريخلا ةياعرلا ىضرمب قلعتت تاونس 10 ةدمل تلاجسب Kaweah Health ظفتحت
 .ةلوھسب اھيلع لوصحلا نكمي يتلاو

 
 قيبطت ةسايسلاه.

 ةروتاف يف ةجردملاو Kaweah Health اھمدقت يتلا تامدخلا وأ موسرلا ىلع طقف ةسايسلا هذھ قبطنت
Kaweah Health ةضفخملا عفدلا تارايخو ةيريخلا ةياعرلا نوكت لا وأ نوكت دق .تامدخلا هذھل 
 Kaweah حصنتس ،ضيرملا بلط ىلع ءًانب .نيلماعلا ريغ ءابطلأا تاعومجم للاخ نم ةحاتم
Health دنع بيبطلاب ةصاخلا ريتاوفلا دادعإ ةكرشل ةيريخ ةياعر ىلع لوصحلل بلط ميدقتب ىضرملا 

 .كلت ريتاوفلا دادعإ ةكرش نم تامدخلا ةروتاف ضيرملا ملاتسا

VIII. الإشعار العام والنشر 
 ىلإ لوصولل لوقعم لكشب ةبوسحم ةقيرطب عساو قاطن ىلع ةسايسلا هذھ Kaweah Health رشنت

 35.ةيلام ةدعاسم ىلإ اوجاتحي نأ حجرملا نم نيذلا انتاعمتجم يف ىضرملا غلابإو راطخإو
 

 ةيزيلجنلإا ةغللا يف ةدودحملا ةءافكلا تاذ ةيناكسلا تاعومجملا عيمج Kaweah Health بعوتست
(LEP)36 ىلإ ةسايسلا هذھل 37ةطيسبلا ةغللا صخلمو بلطلا جذومنو ةسايسلا هذھ ةمجرت للاخ نم 
 وأ درف 1000 نم لقأ لكشت يتلاو LEP ةغل ةعومجم لك اھب ثدحتت يتلا ةيساسلأا (تاغللا) ةغللا
 وأ اورثأتي نأ لمتحملا نم نيذلا ناكسلا وأ ،Kaweah Health همدخت عمتجملا نم ةئاملاب ةسمخ
 تاغلب ةسايسلا هذھ رشنل دوھجلا نم ديزملا Kaweah Health لذبتس .Kaweah Health اوھجاوي

 38.نوناقلا بجومب تابلطتملا عم قفاوتي امبو ءاضتقلاا بسح ةيزيلجنلإا ريغ ىرخأ
 

 :ةيلاتلا لئاسولا للاخ نم ةسايسلا هذھ للاخ نم ةدعاسملا رفوتب ماعلا راعشلإا متي نأ بجي
 

 توافر السياسة والتطبيق
ھذه السياسة وطلبات المساعدة وملخصًا باللغة البسيطة لھذه السياسة،  Kaweah Healthتجعل  .1

بالإضافة إلى معلومات مھمة أخرى حول توفر المساعدة المالية، متاحة على نطاق واسع على موقع 
Kaweah Health. 

بعمل نسخ ورقية من ھذه السياسة، وطلب المساعدة بموجب ھذه  Kaweah Healthتقوم  .2
البريد  السياسة، وملخص السياسة باللغة الواضحة المتاح عند الطلب وبدون مقابل، سواء عن طريق

 أو عبر البريد الإلكتروني.

 
35 26 (6)(b) -4(b)(5) -501(r)-CFR §§ 1. 
36 26 4(b)(5)(i)(D)(3)(ii)-501(r)-CFR § 1. 
37 26 (24)1(b)-501(r)-CFR § 1. 
 (أ).127410§ كال. قانون الصحة والسلامة  38
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 ،لوبقلا قطانمو ،ئراوطلا مسق يف ،لقلأا ىلع ،كلذ يف امب ،ىفشتسملا ةأشنم يف ةماعلا نكاملأا
 .ريتاوفلا مسقو

 
 39الإشعارات المنشورة

إشعارات بطريقة مرئية في المواقع التي يوجد بھا عدد كبير من  Kaweah Healthتنشر  .1
المرضى الداخليين أو المرضى الخارجيين الذين يدخلون/تسجيلھم، مثل قسم الطوارئ، ومكتب 

 القبول، وإعدادات خدمة العيادات الخارجية بالمستشفى.إعداد الفواتير، ومكتب 

 
الإشعارات المنشورة باللغتين الإنجليزية والإسبانية وبطريقة تتفق مع جميع القوانين واللوائح  .2

 الفيدرالية وقوانين الولاية المعمول بھا.

 
 تحتوي الإشعارات المنشورة على المعلومات التالية: .3

a. ن بيان بلغة واضحة يشير إلى أKaweah Health  لديھا سياسة مساعدة مالية للمرضى ذوي
الدخل المنخفض غير المؤمن عليھم أو غير المؤمن عليھم والذين قد لا يتمكنون من دفع فاتورتھم وأن 

 ھذه السياسة تنص على شطب الرعاية الخيرية بالكامل أو جزئيًا أو خطة دفع مخفضة.
b.  رقم ھاتف اتصالKaweah Health  يمكن للمريض الاتصال به للحصول على مزيد من الذي

 المعلومات حول السياسة وحول كيفية التقدم بطلب للحصول على المساعدة.
c. ) عنوان الإنترنت الخاص بتحالف مستھلكي الصحةhttps://healthconsumer.org وبيان (

 مريض على فھم عملية إعداد الفواتير والفواتير.أن ھناك منظمات ستساعد ال
d.  بيان يوضح أنه بالنسبة للمرضى الذين يتحدثون لغة أخرى غير الإنجليزية أو الإسبانية أو الذين

خدمات المساعدة اللغوية  Kaweah Healthلديھم احتياجات أخرى تتعلق بإمكانية الوصول، ستوفر 
 جانًا.وأماكن إقامة ذوي الاحتياجات الخاصة م

 
(أو تدابير أخرى محسوبة بشكل معقول 40بإعداد عروض عامة واضحة Kaweah Healthتقوم  .4

 Kaweahلجذب انتباه المرضى) لإخطار وإبلاغ المرضى بالسياسة في الأماكن العامة في مرافق 
دات الصحية، بما في ذلك، على الأقل، قسم الطوارئ، ومناطق القبول، ومكتب الفواتير، وأماكن العيا

 الخارجية الأخرى.
 

 41إشعارات مكتوبة
جميع الإشعارات المكتوبة باللغة التي يتحدث بھا المريض، وفقًا لما  Kaweah Healthتوفر  .1

 يقتضيه قانون الولاية والقانون الفيدرالي المعمول به.

 
لكل مريض ملخصًا مكتوبًا بلغة واضحة عن  Kaweah Healthعند الدخول أو الخروج، توفر  .2

Kaweah Health 

 
 (ب).127410§ كال. قانون الصحة والسلامة  39
40 26 (3)4(b)(5)(i)(D)-501(r)-CFR § 1. 
 (أ).127410§ كال. قانون الصحة والسلامة  41

https://healthconsumer.org/
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 ـب ةصاخلا ةيريخلا ةياعرلا ةسايس رفوت ىدم لوح تامولعم ىلع يوتحت يتلا ةيلاملا ةدعاسملا ةسايس
Kaweah Health، بتكم وأ فظومب ةصاخلا لاصتلاا تامولعمو ،ةيلھلأا ريياعمو Kaweah 
Health مل اذإ .ةسايسلا لوح تامولعملا نم ديزم ىلع لوصحلا وأ بلطب مدقتلا ضيرملل نكمي ثيح 
 ةأشنملا ضيرملا رداغ اذإ .ةأشنملا ضيرملا ةرداغم دنع يباتك راعشإ ميدقت متيس ،ضيرم يأ لوبق متي
 72 للاخ ضيرملا ىلإ ديربلاب راعشلإا لاسرإب Kaweah Health موقتس ،يباتك راعشإ يقلت نود

 42.تامدخلا ميدقت نم ةعاس
إشعارًا مكتوبًا واضحًا على جميع بيانات الفواتير لإخطار المرضى  Kaweah Healthتتضمن  .3

مكتب أو القسم الذي وإبلاغھم بمدى توفر المساعدة المالية بموجب ھذه السياسة ويتضمن رقم ھاتف ال
حيث URL(43يمكنه تقديم معلومات حول السياسة وعملية التقديم، والويب المباشر عنوان الموقع (أو 

 44يمكن الحصول على نسخ من ھذه السياسة ونموذج الطلب وملخص ھذه السياسة باللغة الواضحة.
إشعارًا  Kaweah Healthمع كل بيان فاتورة يتم إرساله إلى المرضى غير المؤمن عليھم، تقدم  .4

 45واضحًا وواضحًا يحتوي على كل ما يلي:
a.  بيان رسوم الخدمات التي تقدمھاKaweah Health. 
b.  طلب من المريض إبلاغKaweah Health  إذا كان المريض لديه تغطية تأمين صحي أو

Medicare  أوMedi-Cal .أو أي تغطية أخرى 
c.  بيان بأنه، إذا لم يكن لدى المريض تغطية تأمين صحي، فقد يكون المريض مؤھلاً للحصول على

Medicare أو برنامج ،Healthy Families أو ،Medi-Cal أو التغطية المقدمة من خلال تبادل ،
نيا، أو أي ولاية أو مقاطعة المزايا الصحية في كاليفورنيا، أو برنامج خدمات الأطفال في كاليفور

 أخرى. التغطية الصحية الممولة، أو الرعاية الخيرية.
d. .بيان يوضح كيفية حصول المرضى على طلبات البرامج المحددة في الفقرة (ج) أعلاه 
e. .46إحالة إلى مركز مساعدة المستھلك المحلي الموجود في مكاتب الخدمات القانونية 
f.  المساعدة بموجب ھذه السياسة، بما في ذلك ما يلي:المعلومات المتعلقة بطلبات 
i.  بيان يشير إلى أنه إذا كان المريض يفتقر إلى التأمين أو ليس لديه تأمين كافٍ ويلبي بعض متطلبات

الدخل المنخفض والمعتدل، فقد يكون المريض مؤھلاً للحصول على دفعة مخفضة أو رعاية 
 خيرية.

ii. كتبه الذي يمكن للمريض الحصول منه على معلومات اسم ورقم ھاتف موظف المستشفى أو م
حول سياسات دفع الخصم والرعاية الخيرية في المستشفى، وكيفية التقدم بطلب للحصول على 

 47تلك المساعدة.

 
42 26 (1)4(b)(5)(i)(D)-501(r)-CFR § 1 (ب) 127410§ ، كال. قانون الصحة والسلامة 
43 26 (5)4(b)-501(r)-CFR § 1. 
44 26 (2)4(b)(5)(i)(D)-501(r)-CFR § 1. 
45 26 (2)4(b)(5)(i)(D)-501(r)-CFR § 1. 
 .Cal § 127420(b)(4)قانون الصحة والسلامة الخاص بـ  46
 .Cal § 127420(b)(5)قانون الصحة والسلامة الخاص بـ  47
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